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BEVEZETES

1. A Bonsai International Budapest Kft., mint adatkezel6 eziUton tdjékoztatja
a jelen adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat olvasdjat, Ugyfeleit,
munkatdrsait és weboldaldnak ldtogatdit, és minden mds természetes
személyt, akinek adatait kezeli (tfovdbbiakban &k egyUttesen: érintett(ek)),
hogy ftiszteletben tartja az érintettek személyhez f0z6d6 jogait, ezért
adatkezelései sordn a jelen szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabdlyzat)
rendelkezései alapjan jar el. A Bonsai International Budapest Kft. a
Szabdlyzatnak az idékdzben mddosulandd jogszabdlyi hdttérrel és egyéb
belsé szabdlyzattal vald dsszehangoldsa miatti megvdaltoztatdsdra a jogot
fenntartja. A Szabdlyzat mindenkor hatdlyos vdltozata elekironikus
formdban a www.bonsaibp.hu weboldalon, papir alapon az Iroddban
érhetd el. A fentiek alapjdn a Szabdlyzat rendelkezéseit a Bonsai
Infernational Budapest Kft. magdra nézve kbtelezdnek tekinti, és
mUkoddése sordn annak értelmében jdr el.

2. Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabdlyzat az érintettek sz&émdra a Bonsai
International Budapest Kft. dltal biztositott Uton keresztGl vagy moddon
nyUjtott, és az dltala végzett adatkezelési tevékenységeket szabdlyozza.

3. A Bonsai Infernational Budapest Kft. térekszik arra, hogy minél
pontosabban betartsa a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsdg ajdnldsait, igy kUlondsen az elbzetes tdjékoztatds adatvédelmi
kdvetelményeirdl szol6 2015. szeptember hd 29. napjdn kiadott ajanldsdat,
és ezért a lehetd legérthetbbben fejezi ki az adatvédelmi szabdlyokat,
szUkség esetén példdkkal magyardzva azokat, valamint részletesen
bemutatjia az egyes adatkezelési tevékenységeket, hogy az érintett
mindezek ismeretében tudja elddnteni azt, hogy dnkéntes hozzdjdruldsat
adja azokhoz, vagy sem.

4, Bdr az elbzetes tajékoztatds kotelezettségét jelen Szabdlyzattal a Bonsai
International Budapest Kft. teljesiti, de a kdnnyebb olvashatdsdg és
atlathatésdg  érdekében a jelen Szabdlyzattdl formailag  elkUIonGIS
Adatvédelmi Tajékoztatot is kdzzétesz, amely a Szabdlyzat mellékletének
tekintendd, és amelyet a Szabdlyzat magyardz és tolt meg részletes
tartalommal.

1. FOGALOMMEGHATAROZAS

1. Adatkezeld a kdvetkezd fogalmakat haszndlja a jelen Szabdlyzatban és
annak mellékleteiben, ezért javasolja a fogalmak és az Adatkezelbre
vonatkozd jellemzd példdk részletes Gttekintését.



Fogalom meghatdrozdsa

Magyardzé és jellemzé példa

Erintett vagy Felhaszndlé: bdrmely meghatdrozott,
személyes adat alapjdn azonositott vagy - kdzvetlendl
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy,
példdldzd felsoroldssall élve az Adatkezeld
szolgdltatdasait igénybe vevd természetes személy, stb.;

Minden természetes személy,
aki az Adatkezeld
szolgdltatdsai irdnt érdeklédik,
az UOgyfél, a kamerdval
medfigyelt terlletre belépd,
stb.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd
adat - kUI6ndsen az érintett arcképe, hangja, neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai,
mentdlis,  gazdasdgi,  kulturdlis  vagy  szocidlis
azonossdgdra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés

Személyes adat fogalma a GDPR alkalmazdsat
kévetden: azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre (tehdt az érintettre) vonatkozd bdrmely
informdaciod; azonosithaté az a természetes személy, aki
kézvetlen vagy kdzvetett mddon, kiléndsen valamely
azonositd, példdul név, szdm, helymeghatdrozd adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy
szocidlis azonossdgdra vonatkozd egy vagy tdbb
tényezd alapjdn azonosithatd

Név, cim, telefonsz&dm, anyja
neve, IP cim, banksz&dmlaszdm,
stb.

KUlénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez
tartozdsra, a politikai véleményre vagy pdartdlldsra, a
valldsos vagy mds vildgnézeti meggydzddésre, az
érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis életre
vonatkozd személyes adat, az egészségi dllapotra, a
kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint
a bUnlgyi személyes adat

KUlénleges adat fogalma a GDPR alkalmazdsdt
kévetéen: killdnleges adat: a személyes adatok
kUlbnleges kategdridiba tartozd minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szdrmazdsra, politikai véleményre,
valldsi  vagy vildgnézeti  meggydz&désre  vagy
szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok,
valamint a genetikai adatok, a természetes személyek

Egészségi adat, egészségi
dllapot, vallasi meggydzbdés

egyedi azonositdsat célzé biometrikus adatok, az

egészségugyi adatok és a természetes személyek

szexudlis  életére  vagy szexudlis  irdnyultsdgdra

vonatkozd személyes adatok

Iroda: A természetben a 1023
Budapest, Frankel Led u. 45.
2.em  szdm alatt taldlhatéd
ingatlan.

Hozzgjdrulds: az érintett  akaratdnak onkéntes és | A gyakorlatban az

hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfeleld | adatkezeléshez hozzdjdaruld

tdjekoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen | nyilatkozat

beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok -

telies korG vagy egyes mlveletekre kiterjiedd -

kezeléséhez, igy tehdt a hozzdjdruldsnak 3 alapeleme

van: az 6nkéntesség, a hatdrozottsdg, és a megfeleld

tdjékozottsdg

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve | Adatkezeld a 2. fejezetben

jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy
amely 6ndlidan vagy mdsokkal egyUtt az adatok

meghatdrozott személy: Bonsai
International Budapest Kft.




kezelésének céljgt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd ddntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az dltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehaijtatia,

Adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl figgetlentl az
adatokon végzett bdrmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kuldndsen gyUjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tdroldsa, megvdaltoztatdsa,
felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra
hozatala, 06sszehangoldsa vagy &sszekapcsoldsa,
zAroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovdbbi felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositdsdra alkalmas  fizikai  jellemzék
rogzitése

informdaciokérés,
hirlevél koldés,

Pl. egyszeri
ajanlatkérés,
stb.

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel elldtasa
tovdbbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott
idSre toérténd korldtozdsa céljdbdl

Erintett az adatok
zart/korldtozott kezelését kéri

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd
kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbiinformdciok
felhaszndldsa nélkll tébbé mdr nem dllapithatd meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovdbbi
informdciot kilén tdrolidk, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott
vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni

Pl. azonositd kibocsatdsa és

Adattovdbbitds: az adat meghatdrozott harmadik
személy szadmdra térténd hozzdférnetbvé tétele

Adatfeldolgozas: oz  adatkezelési  mUveletekhez
kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, figgetlendl
a muveletek végrehajtdséhoz alkalmazott mddszertdl
és eszkdztdél, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; a
kodnnyebb érthetdség kedvéért, példdldzéd felsoroldssal
élve adatfeldolgozds a kdnyvelési feladatok elldtdsa

haszndlata  egy  érintettel
kapcsolatban

Példaul adattovabbitds
Partner felé

Példaul kdnyvelés,
tarhelyszolgdltatds, amelyeket
az Adatkezeld kUlsé

vdllalkoz6tdl igénybe vesz

Adatfeldolgozd: az a szervezet, amely adatfeldolgozdsi
tevékenységet végez

Adatfeldolgozd fogalma a GDPR alkalmazdsat
kévetéen: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdrmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat
kezel

Pl. kdnyveld, tdrhelyszolgdltatd

Adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly
modon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem lehetséges

Elektronikusan tdrolt adatok
visszadllithatatlan torlése

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé
adathordozé teljes fizkai megsemmisitése, igy példaul
az adatokat tartalmazé irat ledardldsa

Pl. papir alapU dokumentumok
fizikai megsemmisitése

Adatdllomdny: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok
Osszessége

Egy-egy adatkezelésben
kezelt adatok dsszessége

Nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok bdrmely
modon - centralizdlt, decentralizalt vagy funkciondlis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdanya,
amely meghatdrozott ismérvek alapjdn hozzdférhetd

Adatkezelé  dltal  haszndlt
elektronikus  és/vagy papir
alapu nyilvantartds

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki

Pl. egy masik adatkezeld




1.

vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével
vagy az adatfeldolgozéval, vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozéd
kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felnatalmazdst kaptak

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes
kezelése vagy feldolgozdsa, igy kiléndsen a
jogosulatlan hozzdaféres, megvdltoztatds, tovabbitds,
nyilvénossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisUlés és sérilés

Adatvédelmi incidens fogalma a GDPR alkalmazdsat
kévetéen: a biztonsdg olyan sérUlése, amely a
tovdbbitott, tdrolt vagy mds mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvdaltoztatdsdt, jogosulatian kdzlését
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzdférést
eredményerzi

PI. hackelés eredménye,
zsarolovirus, adatszivargds,
adatlopds

Partner: az Adatkezeld szolgdltatasait szerzédés alapjdn
igénybe vevé és/vagy az Adatkezeld szolgdltatdsainak
teljesitéseit elésegitd (teljesitési segéd) jogi személyek,
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi
tarsasdgok, amelyek felé az Adatkezeld - az érintett
hozzdjdruldsat kévetden - személyes adatot tovdbbit
vagy tovdbbithat, vagy amelyek az Adatkezeld
szdmdra  adattdroldsi,  feldolgozdsi,  kapcsolddd
informatikai és egyéb biztonsdgos adatkezelést
eléseqitd tevékenységet végeznek vagy végezhetnek

llyen példdaul az Adatvédelmi
Tandcsadod Kft.

Munkatdrs: az Adatkezel6vel megbizdsi-, munka-,
kézalkalmazotti  vagy egyéb jogviszonyban levéd
természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatdasainak elldtasnak, teljesitésének feladatdaval
van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozdsi
feladatai sordn személyes adatokkal kapcsolatba kerUl
vagy kerUlhet és akinek tevékenységével kapcsolatban
az Adatkezels telies felel6sséget vdllal az érintettek
személyi kére és harmadik személyek irdnydban

Adatgazda: az a Munkatdrs, akinél az adat keletkezett,
és/vagy akinek az adathoz hozzdaférési jogosultsdga
van, és/vagy akinek az adatot egy mdsik adatgazda,
vagy harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az
adat barmilyen mds modon a birtokdba jutott

Munkavdallalé, megbizott, stb.

Weboldal

A www.bonsaibp.hu portdl és
minden aloldala, amelynek
Uzemeltetbje az Adatkezeld

2. AZ ADATKEZELO SZEMELYE

Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat szempontjabdl

Adatkezeld:

a) a Bonsai Budapest weboldal Uzemeltetdje, a Bonsai International

Budapest Kft.

a. székhely: 1023 Budapest, Frankel Led u. 45. 2.em

b. cégjegyzékszam: 01-09-071895




addszam: 10512447-2-41
tényleges adatkezelés cime:
i. 1023 Budapest, Frankel Led u. 45. 2.em
e. internetes  elérhetéségei  (és a  vonatkozd  tényleges
adatkezelések webhelyei):
i. www.bonsaibp.hu
f. telefonsz&dm: 061/326-1649
g. e-mail: info@bonsaibp.hu
h. fax: 061/326-1648
i. képviseli: Spielmann-Szentpdili Irén Ugyvezetd

Qo0

b) a Munkatdrs, akinek tevékenységével kapcsolatban a Bonsai
International Budapest Kft. teljes felelésseéget vdallal az érintettek
személyi kore és harmadik személyek irdnydban.

Hivatkozva a fenti alpontokra, az Adatkezeld kifejezésen érteni kell a
Munkatdrsat is, ha a Szabdlyzat szévegébdl mds nem kdvetkezik.

2.1 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezete

Az Adatkezeld elkdtelezett az adatvédelem irdnt, ezért folyamatosan — a
jogszabdlyi és mUkddésbeli valtozdsnak megfeleléen — modositja a jelen
Szabdlyzatot és dltaldban az egész adatvédelmi szabdlyozdsdat.

Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsdggal és
informdcidbiztonsdggal kapcsolatos vezetését az Adatkezeld irdnyitasat
elldté management, a tovabbiakban: Adatkezeld adatvédelmi vezetése
I&tja el.

Az Adatkezel6 adatvédelmi vezetése a szervezeti egységek vezetdinek
kdzvetlen irdnyitdsaval, és a szervezeti egységek vezetdi dltal a beosztott
Munkatdrsak felé tett utasitdsokkal kdzvetett médon az Adatkezeld teljes
szervezetét iranyitja adatvédelem, adatkezelés szempontjabadl.

Az Adatkezeld vezetése

a) elldtja a 2.1.1. pontban meghatdrozott feladatoft;

b) dont az Adatkezeldn kivUli Partnerek személyérdl, és a vonatkozo,
adatfeldolgozdst is feldleld szerzé6dés tartalmardl;

c) meghatdrozza a szervezeten kivlli személy vagy szerv dltal
elvégzendd adatfeldolgozdsi feladatok idSpontjat;

d) rendszeresen ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az
informatikat érintd nyilvantartdsokat;

e) engedélyezi a Munkatdrs munkakdr elldtdsdhoz  szUkséges
informatikai alkalmazdsokhoz vald hozzdférési jogosultsdgot, ha
Adatkezeld Munkatdrsat foglalkoztat;



5.

6.

1.

f) ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabdlyzattdl formailag
eltérd Informatikai Biztonsdgi Szabdlyzat vagy eljgrasrend, mds
szabdly vagy jogszabdly meghatdroz.

A vezetdk

a) meghatdrozzdk az irdnyitdsuk alatt  allé  szervezeti  egység
adatgazddinak a hozz&férési jogosultsdgait;

b) koordindljdk az adatgazddk adatvédelemmel és adatkezeléssel
kapcsolatos tevékenységét;

c) gondoskodnak az adatgazddk helyettesitési rendjérdl;

d) javaslatot tesznek a Partnerek — ideértve az adatfeldolgozdkat is —
személyére;

e) biztositjdk az irdnyitasuk ald tartozd szervezeti egységnél az
adatkezelés és az adatvédelem rendjét.

A szervezetli egységvezetd felelés a szabdlyzatok szerint mUkodés
betartdsdért és beosztott Munkatdrsakkal torténd betartatasdért, a
beosztott Munkatdrsak dltal kezelt személyes adatok integritdsdnak,
sérthetetlenségének, rendelkezésre dlldsdnak ellendrzéséért, a szandékos
vagy gondatlan magatartdsdbdl fakadd adatvédelmi incidensekért,
jogsértésekeért.

A vezetd Munkatdrsak kdzvetlen — vagy a hierarchidbdl addéddan
kbzvetett — irdnyitdsa alatt a Munkatdrsak a rdjuk  vonatkozd
jogszabdlyokbdl, belsé szabdlyzatokbdl és szabdlyokbdl, utasitdsokbdl,
munkakori leirdsbdl, oktatdsi anyagbdl fakadod kdtelezettségeket betartva
végrik feladataikat.

A Munkatdrs, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz
hozzdférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy mdsik
adatgazda, vagy harmadik személy tovdabbitotta, és/vagy akinek az adat
barmilyen mdas moédon a birtokdba jutott, adatgazddnak mindsul jelen
Szabdlyzat alapjdn.

Adat térlését, helyesbitését, zdroldsdt vagy megsemmisitését csak az
Adatkezeld képviseldje, vagy az dltala e feladattal megbizott Munkatars
jovahagydsat kdvetéen az e feladattal megbizott Munkatérs vagy az
Adatkezel® maga végezheti el, és kizdrdlag abban az esetben, ha
meggydz&dott arrdl, hogy a feladatnak jogszabdlyban, a Szabdlyzatban,
vagy egyéb szabdlyzatban meghatdrozott feltételei fenndlinak.

. Amennyiben jogszabdly, vagy belsé szabdlyzat eldirja, az adatok

torlésének, zdroldsdnak, vagy megsemmisitésének tényét az azt
végrehaijté Munkatdrsnak megfeleléen dokumentdinia kell.

A Munkatadrs kdteles



a)

b)

a munkafolyamatok megfeleld szabdlyozdsa, szervezése Utjdn
gondoskodni arrdl, hogy

i. maradéktalanul érvényesilienek az adat- és titokvédelmi
el&irdsok;

i. az egyes Munkatdrsak, valamint Partnerek kizdrélag a
feladatellatasukhoz szUkséges mértékben juthassanak az
adatok birtokdba; ugyanakkor

ii. adatkezelése sordn a rendelkezésre dllds elve érvényesiljon,
vagyis az adatok a hozzdférésre jogosult mds adatgazda,
vagy harmadik  személy  szdmdra  elérhetéek  és
felnaszndlhatéak  legyenek, ha azok a feladataik
elvégzéséhez szUkségesek;

iv. az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokdba
kerUlésének kockdzata a lehetd legkisebbre csdkkenjen;
ennek koérében példdaul a feladatvégzésével dsszefiggésben
az dltala léfrehozott, vagy birtokdba kerUlt, papiron rogzitett
adatokat (pl. manudlisan  kitdltétt  formanyomtatvany,
kinyomtatott Word vagy Excel dokumentum, stb.) kdteles
megveédeni a jogosulatian hozzaféréstdl, az elveszéstdl, a
fizikai kdrosoddstdl és a megsemmisUléstdl. Ennek érdekében
az adathordozd dokumentumokat a kdzvetlen feligyelete
alatt, vagy a munkavégzés helyén, illetéktelenek szémdra
nem hozzdférhetd, zdrt helyen (lezdrt fidklban, szekrényben)
kell tartania;

v. az adott terUlet adatkezelési és adatmentési tevékenysége,
annak folyamata a vonatkozéd adatvédelmi jogszabdlyokkal,
tovdbbd az Adatkezeld szabdlyzataival — 6sszhangban
torténjen;

az elvdarhatdé  legnagyobb  gondossaggal eljamni. Ezzel
OsszefUggésben koteles megtenni mindazokat a technikai és
szervezési  intézkedéseket, amelyeket a mindenkor hatdlyos
vonatkozd jogszabdly, a jelen Szabdlyzat, egyéb belsd szabdlyzat,
utasitds, munkakori leirds, stb. eldir, valamint ezen tUimenden is,
mindazt, amit az adott helyzetben az ésszerlség megkdvetel;

a felhaszndldi azonositd és a jelszd titkos kezelésére, e feladat
teljesitése korében az adatgazda az azonositd és jelszd adatait
bdrmilyen adathordozén csak és  kizardlag sajat  felhaszndlds
céljgbdl rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy
ahhoz rajta kivil senki mdas ne férhessen hozzd. Az adatgazda az
elektronikus adattdroldsi  helyeken (nyilvantartdsi  rendszerben)
rogzitett adatokhoz csak a sajat hozzaférési jogosultsadgdnak keretei
kozott, a sajat felhaszndldi azonositdjaval és jelszavaval jogosult
hozz&férni;

az elekfronikusan tdrolt adatok elveszésének megakaddlyozdsa
érdekében a kizdrdlag dltala haszndlt adattaroldsi helyeken 1évd
adatokrdl rendszeres iddkdzdnként biztonsdgi mentést végezni, vagy
végeztetni a megfeleld pozicidban levé mdas Munkatdrssal.



12. A Munkatdrs kdteles az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos

a) szabdlyokat megismerni és betartani,

b) oktatdson részt venni,

c) tdjékoztatdst nyljtani az érintettek szdmdara,

d) az Adatkezeldn kivUIrdl jovd megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kdvetbében annak azonnali irdsbeli
(ideértve az e-mail-t is) tovdbbitdsa az adatvédelmi tisztviseld, vagy
ha ilyen pozicid betdltetlen, Ugy a szervezeti egység vezetdje
szamara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsdgi incidens estén az incidens
észlelését kdvetdéen azonnal jelezni azt és annak kdérilményeit az
adatvédelmi fisztviseld, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, Ugy a
szervezeti egység vezetdje szamdara, és kdzremUkddni az incidens
elhdritadsaban, karenyhitésben, részletes felderitésben.

13. A Munkatdrs kdteles a nem szabdlyozott mUkddésbeli valtozdsok esetén,
amelyek adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, az észlelést
kdvetben azonnali jelezni a valtozds mibenlétét az adatvédelmi tisztviseld,
vagy ha ilyen pozicié betdltetlen, Ugy a szervezeti egység vezetdje
szamdara, hogy a szabdlyozdst Iétrehozhassa.

14. A Munkatars kdteles
a) egyUttmUkoédni a belsé adatvédelmi feleldssel/adatvédelmi
tisztviseldvel (ha van ilyen poziciét betdltd Munkatars), utasitdsainak
megfelelben eljarni
b) védeni a tudomdsdra jutott személyes adatokat és személyiségi
jogokat.

15. A Munkatdars felelds a szabdlyzatok szerint mikddés betartdsdért, az dltala
kezelt személyes adatok integritdsdért, sérthetetlenségéért, rendelkezésre
dligsdért, a szandékos vagy gondatlan magatartdsabdl  fakadd
adatvédelmiincidensekért, jogsértésekert.

16. Amennyiben  adatkezeléssel  Osszeflggd Ugyben a  vonatkozd
jogszabdlyok és/vagy az Adatkezeld szabdlyzatainak rendelkezéseinek
értelmezésével és/vagy alkalmazdasaval kapcsolatos kérdés merdl fel, a
Munkatdrs irdnymutatdst kérhet az Adatkezeld vezetésétdl.

17. Az adatgazda cz adatkezelésre, adat- és fitokvédelemre vonatkozd
jogszabdlyi rendelkezések, tovdbbd mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabdlyzat, egyéb adatvédelmi vagy mds belsé szabdlyzat,
munkakori leirds, munkdltatdi  utasitds, adatvédelmi oktatdsi anyag
rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartds, vagy mulasztds
jellegéetdl fuggden

a) bUntetdjogi és/vagy
b) polgdrijogi és/vagy



c) munkajogi felelésséggel tartozhat.

18. A Munkatdrs egyes feladatait a vonatkozd szerzddés €s munkakori leirds

19.

tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabdlyzat, az SzMSz, a munkakori leirds, titoktartdsi
megdllapodds, munkdltatoi utasitds tovabbi feladatokkal egészithet ki.

Az Adatkezeld egységei, a muUkddésiknek megfeleléen, a jelen

adatvédelmi szervezeti hierarchidt, vagy a feladatokat tovdabb
bonthatjdk, részletezhetik, vagy modosithatjdk.

2.2 Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos dltaldnos feladatok

1. Az Adatkezeld az érintettek joggyakorldsdval, jogérvényesitésével

kapcsolatos dltaldnos eljdrdsa a kdvetkezd:

a) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, maximum az adoft
kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon (filtakozds esetében 15
napon) belll tdjékoztatia az érintettet a  kérelmében
meghatdrozottakkal kapcsolatban megtett 1épésekrdl, vagy arrdl,
hogy milyen ténybeli vagy jogi ok alapjdn nem tesz eleget a
kérelemnek, valamint az érintett jogairdl és az érintett szadmdara nyitva
Aallé  jogorvoslati  lehetdéségekrdl: a birdsadghoz és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdghoz fordulds lehetdségérdl.

b) Az Adatkezeld a tdjékoztatdst minden esetben irdsban, cz erre
szolgdld formanyomtatvdny kitdltésével teszi meg.

c) Abban az esetben, ha a kérelem elutasitdsanak oka nem dll fenn, az
Adatkezeld irdsban  értesiti  mindazokat az adattovdabbitdsi
cimzetteket, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljdra
tovdbbitotta, datadta, a kérelemben foglalt joggyakorldsrdl,
amennyiben az szUkseges.

d) Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdra vald tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tdjékoztatds
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

e) A fenti tdjékoztatdsi és egyéb jogok érvényesitésével kapcsolatban
felmerUl6 feladatokat

a. az Adatkezeld kizardlag abban az esetben tudja idében
elldtni, ha az a Munkatdrs, aki az érintett kérelmét atvette
(ideértve az e-mail-en térténd atvételt is), az atvételt kdvetden
haladéktalanul  értesiti  arrdl  a  belsé  adatvédelmi
felelést/adatvédelmi  tisztvisel6t, vagy ha ilyen pozicid
betdltetlen, az Adatkezel6 adatvédelmi vezetését;

b. a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi  fisztviseld
egyetértésével, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, az
Adatkezeld adatvédelmi vezetésének irdnyitdsa mellett az e
feladattal megbizott Munkatdrs végzi el.



1.

2.3 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezetének oktatdsa

A Munkatdrsaknak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi
képzésének biztositdsa az Adatkezeld vezetésének kotelezettsége. A
képzést dokumentdaltan kell megtartani.

Az Uj belépd Munkatdrsak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését az
Adatkezeld vezetése végzi, a képzést dokumentdlja. Adatkezeld vezetése
az oktatdssal kapcsolatos feladatok elvégzésével az adatvédelmi
tisztvisel6t megbizhatja, ha Adatkezeld ilyen Munkatdrsat foglalkoztat
valamilyen jogviszony alapjdn.

3. A SZABALYZAT CELJA

A jelen szabdlyzat elsédleges célja, hogy az Adatkezeldvel kapcsolatba
kerUl& természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozd alapvetd
elveket és rendelkezéseket meghatdrozza és betartsa annak érdekében,
hogy a természetes személyek magdnszférdja védelemben részesiljdon a
vonatkozd  térvényi  eldirdsoknak  és  hatdosagi  dlldsfoglaldsoknak
megfeleléen.

Hivatkozva a 3.1 pontban meghatdrozottakra, a jelen szabdlyzat célja
annak biztositdsa, hogy az Adatkezeld mindenben megfelelijien a hatdlyos
jogszabdlyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy
kUl&ndsen, de nem kizdrdlagosan

- az informd&ciés dnrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol
szOl6 2011. évi CXIl. térvény,

- az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR),

- az elekironikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdcios
tarsadalommal 6sszeflggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL. térvény,

- a fogyasztdokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmdardl szold 2008. évi XLVII. torvény,

- a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL. térvény rendelkezéseinek.

Az Adatkezeld tehdt kiemelten fontosnak tartja, egyben elkdtelezett az
irdnt, hogy az érintett dltal a weboldalon vagy mds féorumon keresztUl
vagy mds modon rendelkezésre bocsatott, az informdacids dnrendelkezési
jogrél és az informdcidszabadsdagrél szold 2011. évi CXIl. térvény dltal
meghatdrozott adatokat védelemben részesitse, és az érintetek
informdacids onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E kdérben a
vonatkozd hatdlyos jogszabdlyoknak teljes kdrien eleget téve jarul hozzd
az érintettek biztonsagos internetezési lehetdéségeinek megteremtésehez.



4. SIABALYZAT HATALYA

1. ld6ébeli hatdly: Jelen Szabdlyzat 2018. dprilis hd 1. napjatdl tovdbbi
rendelkezésig vagy visszavondsig hatdlyos.

2. Személyi hatdly kiterjed
i. az Adatkezeldre, valamint
ii. azon személyekre, akik adatait e Szabdlyzat hatdlya ald
tartozé adatkezelések tartalmazzdk, tovabbd
ii. azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

3. Hivatkozva a 2. pont ii. és iii. alpontjaiban meghatdrozottakra, az
érintettek személyek koére az aldbbiakban kerUl tovabbi meghatdrozdasra,
magyardzd pontositasra. Az Adatkezeld tehdat elsdésorban azoknak a
természetes személyeknek az adatait kezeli, akik

i. a szdmukra elérhetd Uton keresztUl vagy mddon — példdul
elektronikus Uton, az info@bonsaibp.hu e-mail cimre kUldott
adataikkal, k6z6sségi oldalon keresztUl, vagy tfelefonon,
vagy személyesen —

1. Ugyfélkapcsolat kialakitdsa céljabdl jelentkeztek,

2. az Adatkezeld szolgdltatdsait igénybe vették, vagy
megigényelték; vagy

3. Ugyfélkapcsolat kialakitdsdn kivil esé mds okbdl
vagy célbdl jelentkeztek;

i. az Adatkezel6 Munkatdrsai (ha Munkatdrsat foglalkoztat az

Adatkezeld);
ii. az Adatkezelé természetes személy Partnerei, nem
természetes személy Partnereinek képviseldi,

kapcsolattartéi, esetleg egyéb munkavdillaldi;

4, Targyi hatdly: Jelen Szabdlyzat hatdlya kiterjed az Adatkezeld minden
szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat
tartalmazd adatkezelésre és adatra figgetlentl attdl, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon torténik. Papiralapl adatkezelés
esetében Adatkezeld a jelen szabdlyzattdl formailag kUlonalld iratkezelési
szabdlyzatot is bevezet és muikddtet, amely a jelen Szabdlyzat szerinti
dltaldnos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen Szabdlyzat hatdlya
kiterjed, ezért a jelen Szabdlyzat mellékletének tekintendd.

5. AZ ERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

1. Jelen fejezet az érintettek személyes és kUlonleges adataival kapcsolatos
jogairdl és jogorvoslati lehetdségeirdl rendelkezik.



2. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei a 2011. évi CXII. térvény és az
EU 2016/679 Rendelete alapjdn az aldbbiakban kerUltek meghatdrozdsra
és az érintettek felé tdjékoztatdsra.

3. Az Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az
info@bonsaibp.hu e-mail cimre kUldott kérelmével, vagy Adatkezeld mas
elérhetdségén (Iasd 2. fejezet) keresztUl élhet.

4. A tdjékoztatds joga, vagy mdas néven az érintett ,,hozzaférési joga”: A 2011.
évi CXIl. térvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett
kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad

a. az dltala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoridirdl,

b. az adatkezelés céljardl,

c. az adatkezelés jogalapjdrdl,

d. az adatkezelés idétartamardl,

e. adoft esetben az adatok tdroldsanak iddtartamardl, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjairdl,

f. adott esetben ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a

forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informdaciordl,

g. adott esetben az automatizalt déntéshozatalrdl, ideértve a
profilalkotdast is, valamint a logikdra és arra vonatkozd érthetd
informdcidkrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar,

h. adatfeldolgozé adatairdl, ha adatfeldolgozdt vett igénybe,

i. az adatvédelmiincidens korUiményeirdl, hatdsairdl és az elhdritasdra
megtett intézkedésekrdl, tfovabbd

j. az érintett személyes adatainak tovdbbitdsa esetén, az
adattovdabbitds jogalapjardl, céljdrdl és cimzettjérdl.

5. A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkdrre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezeléhdz még nem
nyUjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités dllapithatdé meg. A mdar
medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.

6. Adatkezelb felhivia az érintettek figyelmét, hogy a tdjékoztatdst meg kell
tagadni a 2011. évi CXII. térvény alapjdn,

a. ha térvény, nemzetkdzi szerz6dés vagy az Eurdpai Unid kdtelezd jogi
aktusdnak rendelkezése alapjdn az Adatkezeld személyes adatot
akként vesz &t, hogy az adattovdbbité adatkezeld az
adattovdabbitassal egyidejlleg jelzi a személyes adat érintettje a
nevezett térvényben biztositott jogainak korldtozdsat, vagy
kezelésének egyéb korlatozdsat.

b. az dllam kUIsé és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a bldncselekmények megeldzése vagy Ulddzése, a



bUntetés-végrehajtds biztonsdga érdekében, tovabbd dllami vagy
dnkormdnyzati gazdasagi vagy pénzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid
jelentés gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a
foglalkozdsok gyakorldsaval 6sszeflggd fegyelmi és etikai vétségek,
a munkajogi €s munkavédelmi kbtelezettségszegések megeldzése
és feltarasa céljdbdl - beleértve minden esetben az ellendrzést és a
felGgyeletet is -, tovdbbd az érintett vagy mdsok jogainak védelme
érdekében.

. Adatkezelb az elutasitott tdjékoztatdsi kérelmekrdl a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidészabadsag Hatdsdgot évente a targyévet kdvetd év janudr
31-éig értesiteni koteles.

. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjdn torténd - kiegészitését. Ugyanakkor ha a
személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdésdgnak megfeleld
személyes adat az Adatkezeld rendelkezésére dll, a személyes adatot az
Adatkezeld kdtelezden helyesbiti, az érintett kérése nélkUl is.

. A torléshez vald jog, vagy mds néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatian késedelem
nelkUl tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkUl tordlje, ha azt kdtelezd adatkezelés nem zdrja ki.

10.Az adatokat a fenti eseten kivUl az Adatkezeld tordlni kdteles a 2011. évi

CXIl. térvény és az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete

alapjdn, ha
a. az adat kezelése jogellenes;

b. az adat hidnyos vagy téves - és ez az dllapot jogszerGen nem
orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zdrja ki;
c. az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tdaroldsdnak
torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart;

azt a birésdg vagy a Hatdsdg elrendelte.

e. a személyes adatokra mdr nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl
azokat gyUjtéttek vagy mas modon kezelték;

f. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsébbséget
élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

g. a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd jogban eldirt
jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell;

h. a személyes adatok gyUjtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1)
bekezdésében  emlitett, kdzvetlenll  gyermekeknek  kindilt,
informdcids tarsadalommal &sszefUggd szolgdltatdsok kindlasaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Q



11.Abban az esetben, ha az Adatkezeld valamely okbdl nyilvdnossagra hozta
a személyes adatot, é€s azt a fentiek értelmében t6roini kbteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas kdltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerfen elvarhatd l1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —
annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld mads
adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve
masodpélddnydanak torlését.

- Magyardzat: Az interneten megvaldsuld adatkezelések kapcsdn
nem elegendd a térléshez vald jogot biztositani, hiszen az adatok
nem csak egy adatkezelénél rdgzilnek, hanem sok mas
adathordozén is, ezentll a keresémotorok a kordbban tdrolt
verziokat is elérnetdvé teszik. Az Uj dltaldnos adatvédelmi rendelet
szabdlyai értelmében az internet sajatossdgaira tekintettel azt is
lehetévé kell tenni, hogy az érintett az adatok minden lehetséges
elérési pontjdn toéréltethesse azokat, hiszen csak ez vezet el a
tényleges joggyakorldshoz.

12.Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét a toérléshez vagy az
wElfeledtetéshez vald jog” EU-s rendeletbdl fakadd korldtaira, amelyek a
kévetkezdk:

a. a véleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdéddshoz vald jog
gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandd
unids vagy tagdllami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve
kdzérdekbdl vagy az adatkezelédre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtdsa;

C. népegészségugy terlletét érintd kdzérdek;

d. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a
kdzérdekU archivalds céljgbdl, tudomdnyos és tdrténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a tdrléshez vald jog
valdszinUsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

13.Az adatkezelés korldtozdsdhoz, vagy mds néven zdroldshoz vald jog: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az
adatkezelést.

14.Ha a rendelkezésére All6 informdaciok alapjdn feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zdrolni kell. Az igy zdrolt
személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.



15.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt, helyességét, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem
dllapithatdé meg egyértelmien, az adatokat zdrolja. Ebben az esetben a
korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossdgdt.

16.Az EU rendelete alapjdn az adatokat zérolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak korldtozdsat;

b. az Adatkezeldbnek mdar nincs szUksége a személyes adatokra
adatkezelés céljgbdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

C. az érintett filtakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozdas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megdillapitdsra nem kerdl,
hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

17.Ha az adatkezelés korlatozds (zdrolds) ald esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekebdl lehet kezelni.

18.Adatkezeld ezUton kiemelten felhivia az érintettek figyelmét arra, hogy az
érintett  helyesbitéshez, torléshez, zdroldshoz vald jogdt tdrvény
korldtozhatja az dllam kUIsé és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a bulncselekmények megeldzése vagy Ulddzése, a
bUntetés-végrehajtds biztonsdga érdekében, tovabbd dllami vagy
onkormdanyzati gazdasdgi vagy pénzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid
jelentés gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozdsok
gyakorldsaval 6sszeflggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kdtelezettségszegések megeldzése és feltardsa céljabdl -
beleértve minden esetben az ellendrzést és a felUgyeletet is -, tovabbd az
érintett vagy mdsok jogainak védelme érdekében.

19.Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkll, maximum a kérelem
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll tdjékoztatjia az érintettet a
kérelmében meghatdrozottakrdl, és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy
torli és/vagy korldtozza (zdrolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb
lépéseket a kérelemnek megfeleléen, ha nincsen azt kizérd ok.

20.Az Adatkezelé a helyesbités, a torlésrdl, az adatkezelés korldtozasanak
megtorténtérdl irasban értesiti az érintettet, tovabbd mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés célidra tovdbbitottdk, dtadtdk. Az
érintettet kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdgra vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti, vagy ha a tdjékoztatds lehetetlennek bizonyul, vagy
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ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Adatkezeld arrdl is irdsban értesiteni
koteles az érintettet, ha az érintett joggyakorldsa valamely okbdl nem
valdsulhat meg, és kdteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okof,
valamint az érintett szdmdra nyitva dlldé jogorvoslati lehetéségeket: a
birésdghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsaghoz fordulds
lehetdségét.

A tiltakozdshoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak

kezelése — ideértve a profilalkotast is — ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése (tovdbbitdsa) kizadrolag az Adatkezeld
vagy az adatdtvevd  jogdnak  vagy jogos  érdekének
érvényesitéséhez szUkséges, kivéve kodtelezd adatkezelés esetén;

b. a személyes adat felhaszndldsa vagy tovdbbitdsa kbdzvetlen
Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds céljdra
torténik;

c. aftiltakozds jogdnak gyakorldsat egyébként térvény lehetdveé teszi.

22.Az érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjdn is a

személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
ekkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

- Egy példa erre: Az érintett a személyes adatainak marketing célu
értékesitése (eladdsa) ellen akkor is tiltakozhat, ha kordbban ehhez
hozzdjarult. Ebben az esetben az adatokat értékesités céljgbdl a
tovdbbiakban kezelni nem lehet.

23.Ha a személyes adatok kezelésére tudomdnyos és torténelmi kutatdsi

célbdl vagy statisztikai célbdl kerUl sor, az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekU
okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van szUkség.

24.Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejU felflggesztésével — a tiltakozdst a

kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn belll, de legfelijebb 15
nap alatt megvizsgdlja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban
tadjékoztatja. Amennyiben a kérelmezé tiltakozdsa megalapozott, az
Adatkezelé az adatkezelést — beleértve a tovdbbi adatfelvételt és
adattovdabbitdst is — megszUnteti, és az adatokat zdrolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot kordbban
tovdbbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése
érdekében.



25.Amennyiben az érintett az Adatkezel déntésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezeld a hivatkozott hatdridét elmulaszija, jogosult — annak kozlésétdl
szamitott 30 napon belll - birdsadghoz fordulni.

26.Bir6sdgi  jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén
birdsdghoz fordulhat. A birdsdg az Ugyben soron kivUl jar el. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles
bizonyitani.

27.Informdacids onrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

28.KiskorUakat sértd, gylldletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitdssal,
elhunyt személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

29.Kdrtéritésre és sérelemdijra vonatkozd torvényi szabdlyok: Abban az
esetben, ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsadg kdvetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogdt megsérti, az érintett az Adatkezelétdl sérelemdijat
kdvetelhet.

30.Abban az esetben, ha Adatkezelé adatfeldolgozot vett igénybe, az
érintettel szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozd dltal okozott
karért és az Adatkezeld kdteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd
dltal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
Adatkezeld mentesUl az okozott kdrért vald felelésség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érinteftt személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés kérén kivil esd
elhdrithatatlan ok idézte eld.



31.Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdr a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsdbdl szarmazott.

6. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

1. Jelen Szabdlyzat rendelkezése, valamint az Adatkezelé gyakorlata nem
lehet ellentétes az adatkezelési elvekkel.

2. A Szabdlyzat a kovetkezd adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése
napjatol, amely elvek kdtelezd rendelkezések és irdnymutatdsul szolgdinak
olyan kérdésekben, amelyeket a Szabdlyzat nem targyal.

a.

+Célhoz kotottseg elve”: Személyes adat kizardlag meghatdrozott
célbdl, jog gyakorldsa és kbtelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljgnak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.

,JogszerUség, tisztességes eljaras és atldthatosag” elve: Személyes
adatok kezelését jogszerlen és fisztességesen, valamint az érintett
szdmdara atlathatdé médon kell végezni.

+Aranyossdg, szUkségesség” vagy ,adattakarékossdg” elve: Csak
olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljdnak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz szikséges mértékben
és ideig kezelhetd. Mindezeknek megfeleléen Adatkezeld csak és
kizardlag olyan adatot kezel, amely feltétlenll szUkséges.

. nPontossag” elve: Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok

pontossdgdt, teljességét és - ha az adatkezelés céljdra tekintettel
szUkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljdhoz szUkséges ideig lehessen azonositani.

~Korldtozott tdrolhatdsdg” elve: A személyes adatok tdroldsénak
olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig
teszi lenetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
tarolasdra csak akkor kerGlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kbzérdek(G archivdalds céljgbdl, tudomdnyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdagainak védelme



érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

f. LIntegritds és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsdgi intézkedések
alkalmazdsdval az automatizdlt  adatdllomdnyokban  tdrolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezelé gondoskodik
a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzdaférés, megvdltoztatds vagy terjesztés
megakaddlyozdasardl.

g. ,Elszdmoltathatdsdg” elve: Az Adatkezeld felelds az a-f.) pontoknak,
és a Szabdlyzatban meghatdrozottaknak vald megfelelésért,
tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara.

h. ,Privacy by design” elve: nagyon tudatos adatvédelmi
gondolkoddsmod, amely nagyon réviden Osszefoglalva azt jelenti,
hogy az adatkezelés mddjdnak meghatdrozdsakor, mind pedig az
adatkezelés sordn az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket — példdaul dinevesitést — hajt végre a fenti elvek
hatékony megvaldsitdsa, a kotelezettségek teljesitése, jogi
garancidk  beépitése, stb.  céljdval, mindezeket pedig
szabdlyozottan és részletesen dokumentdltan teszi meg. A
gyakorlatoan a gondolkoddsmdodot eldsegiti a  Munkatdrsak
oktatdsa, adatvédelmi tudatossdga, valamint az egyes
adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres felUlvizsgdlata sordn
hasznalt hatdsvizsgdlat, kockazatelemzeés, erdekmeérlegelési teszt.

i. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyredllithatdé a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz
szUkségesek.

7. AZ ADATKEZELES CELJA

1. Az adatkezelések dltaldnos céljai a kdvetkezdk:
a. Adatkezelbvel kotott vagy kdtendd szerzddések elbkészitése,
megkotése, végrehajtdsa, igy kildndsen

i. az érintett adatainak felvétele, taroldsa és kezelése a velUk
torténd kapcsolatfelvételnez és kapcsolattartdshoz;

i. az érintett adatainak felvétele, tdroldsa és kezelése az
érintettel torténd szerzb6dés megkodtése €s a megkdtott
szerz&dés bizonyitdsa céljdbdl;

ii. az érintett adatainak kezelése a szerz6déses viszonybdl
fakadd jogosultsdgok biztositasdval és kodtelezettségek
teljesitésével kapcsolatban;



iv. Adatkezel6 szolgdltatdsainak igénybevételét szolgdld
egyéb adatdllomdanyok kezelése;

v. érintett adatainak tovdbbitdsa a Partner irdnydba,
amennyiben az elkerGlhetetlen, az érintett iradnydba
torténd  szolgdiltatdst  elbsegiti és ahhoz az  érintett
elézetesen hozzdjdrult;

vi. a Partner adatainak tovdbbitdsa mds érintett irdnydba;

b. érintett és Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos

érdekeinek érvényesitése;

c. Adatkezelbvel kotott  szerz6dés  megszinését  kdvetbéen a
szerzb6désbdl  szarmazd  jogok gyakorldsa és  kotelezettségek
teljesitése, igy kUlonGsen a szerz6désen alapuld igények
érvényesitése;

. visszaélések megelézése, kivizsgdldsa, feltdrdsa;

e. az erre vonatkozd kUlGn hozzdjdrulds esetén az Adatkezeld dltal

torténd, kdzvetlen Uzletszerzési, piackutatdsi célU megkeresés;

f. az Adatkezeld profiljdba illé szolgdltatds szinvonaldnak ndvelése,

ennek érdekében végzett piackutatds és a szokdsok felmérése.

(o}

2. Adatkezel6 az egyes adatkezelési tevékenységek meghatdrozdsa sordn
pontosan is megnevezi az adatkezelés céljat.

8. ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZER(USEGE

1. Az Adatkezelé minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjdardl a jelen Szabdlyzatban, valamint Adatvédelmi Tdjékoztatdban,
szUkség esetén mds dokumentumban (pl.: hozzdjarulé nyilatkozatban,
vagy mads tdjékoztatdban).

2. Osszhangban az egyes adatkezelések céljaival, a 10. fejezetben
meghatdrozott adatkezelések akkor és annyiban jogszerlek, amennyiben
legaldbb az aldbbiak egyike teljesul:

a. az érintett elézetes és Onkéntes hozzdjdruldsat adta személyes
adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl toérténd kezeléséhez;

b. ha az érintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mads
elhdrithatatlan okbdl nem képes hozzdjdruldsdt megadni, akkor a
sajat vagy mds személy |étfontossdgu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épseégét vagy javait fenyegetd
kdzvetlen veszély elhdritdsdhoz vagy megelézéséhez szUkséges
mértékben a hozzdjdrulds akaddlyainak fenndlldsa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetdek;

c. az adatkezelés akkor is jogszer(d, ha az adatkezelés az érintett vagy
egy mdsik természetes személy |étfontossdgu érdekeinek védelme
miatt szUkséges;



d. az adatkezelés jogszerG, ha az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez szUkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére térténd
lépések megtételéhez szUkséges;

e. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezelbre
vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szUkséges;

f. az adatkezelés jogszerld, ha az adatkezelés kodzérdek( vagy az
adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi  jogositvdny  gyakorldsdnak
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges;

g. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik szUkségessé, kUlondsen, ha az érintett
gyermek. Az Adatkezeld - figyelembe véve az elérhetd technoldgidt
— ésszer( erOfeszitéseket tesz, hogy olyan adatkezelések esetében,
amely sordn 16. életévét be nem toltdtt gyermek adatainak
kezelésére kerUl sor ellendrizze, hogy a hozzdjdruldst a gyermek
feletti sz0I&i  felUgyeleti jog gyakorldja adta meg, llletve
engedélyezte.

Az elbzetes és kifejezett hozzdjdrulas kizardlag akkor tekinthetd jog szerint
elfogadhatonak, ha mindhdrom tartalmi kdvetelményt, tehat

a. az dnkéntességet,

b. a hatdrozottsdgot (egyértelmUséget) és

c. a ftdjékozottsagot is teljesiti.

Az érintett dnkéntes, kifejezett adatszolgditatdsa esetén az Adatkezeld a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

Az Onkéntes hozzdjdruldson, mint belegyezésen érteni kell azt a
magatartast is, amellyel az érintett a weboldal haszndlatdval elfogadia,
hogy rd nézve a weboldal haszndlataval kapcsolatos valamennyi
szabdlyozds, ideértve a jelen Szabdlyzatot is, automatikusan kiterjed, vagy
éppen azt a magatartdst, amely sordn — eldzetes tdjékoztatds utdn — az
érintett az Adatkezeld dltal Uzemeltetett kamerarendszerrel medfigyelt
terGletre belép és ott tartdzkodik, ha ilyen térfigyeld rendszert az
Adatkezeld Uzemeltet.

A hozzdjdruldsbdl félreérthetetlenll kdvetkeznie kell, hogy az érintett
beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett
hozzdjdruldsan alapul, kétség esetén az Adatkezeldnek kell bizonyitania,
hogy az adatkezelési mUvelethez az érintett hozzdjdrult.

Ha az érintett hozzdjdruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja
meg, amely mas Ugyekre is vonatkozik, a hozzdjarulds iranti kérelmet
ezektdl a mds Ugyektdl egyérteimien megkllénbdztethetd mddon kell



10.

eléadni, érthetd és kdnnyen hozzdférhetd formdban, vildgos és egyszer(
nyelvezettel.

- Egy példa lehet erre: egy személyes adatokat is tartalmazo,
bdrmilyen célU nyilatkozaton, elklldnitett helyen és jeldlénégyzettel
torténd hozzdjdrulds addsa.

Adatkezeld eziton tdjékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult
arra, hogy hozzdjdruldsat bdrmikor visszavonja.

A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a
visszavonds elétti adatkezelés jogszerlségét, tehdt a visszavonds kizardlag
a jovére vonatkozik, visszahatd hatdlya nincsen.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabdly rendeli el, Ugy az
adatkezelés kotelezd. Err6l az Adatkezeld az érinteftet részletesen
tajékoztatja a jelen Szabdlyzatban és egyéb szabdlyzatokban, amelyek a
jelen  Szabdlyzat  mellékleteinek  tekintenddk és ezzel egyUtt
értelmezenddk.

Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgdltatdst
elmulasztja, akkor az Adatkezeld a szolgdltatast/adatkezelést kdteles
megtagadni szamara.

. Kotelez6 az adatok felvétele és dtaddsa az illetékes elsdéfoky dllami adod-

és vamhatdsag felé (elekironikus Uton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvdnyon) a biztositdsi jogviszony kapcsdn, az addzds rendjérdl
sz016 2017. évi CL. torvény és az egyszerUsitett foglalkoztatdsrdl széld 2010.
évi LXXV. térvény alapjan, igy tehdat példaul munkaviszony, egyszerUsitett
foglalkoztatdsi jogviszony és megbizdsi jogviszony esetén. A torvényi
kbdtelezettségeket, a rogzitendd és datadandd adatokat, valamint a
kdvetendd eljardst a jelen Szabdlyzat és az emlitett jogszabdlyok, valamint
az add- és vdmhatdsdg  tdjékoztatdi, hirdetményei  tartalmazzdk
részletesen.

. Kdételezd az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint

fogyasztd neve, lakcime, a panasz elbterjesztésének helye, ideje, mddja,
a panasz tartalma, a bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos Adatkezeldi dlldspont, a
jegyzékonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elekironikus
hirkdzlési szolgdltatds felhaszndldsaval kdzolt szébeli panasz kivételével - a
fogyaszté aldirdsa, telefonon vagy egyéb elekironikus hirkdzlési
szolgdltatds felhaszndldsaval kdzdlt szobeli panasz esetén a panasz
egyedi azonositdszdma vonatkozdsdban.



13. Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgdltatdst
elmulasztja, akkor az Adatkezeld a szolgdltatast/adatkezelést kdteles
megtagadni szamara.

14. Kotelezd adatkezelés kapcsdn eldfordulhatnak olyan dokumentdciok,
iratok, amelyek személyes adatokat tartalmaznak, és jogszabdly
meghatdrozza a formdtumot is, amelyben kell ezeket vezetni, és vannak
olyan dokumentdcidk, amelyeket vezetni kodtelezd, de nincsen formai
megkoteés.

15. Amennyiben Adatkezelé a 2001. évi CVIIl. térvény alapjdn elektronikus
Uton, tavollevdk részére, rendszerint ellenszolgdltatas fejében nyujt olyan
szolgdltatds, amelyhez a szolgdltatds igénybe vevdje, mint érintett
egyedileg fér hozzd, akkor e térvény 13/A §-a alapjdn e szolgdltatds
nyUjtasara iranyuld szerzédés létrehozdasa, tartaimdnak meghatdrozdsa,
modositdsa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak
szadmldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése
céljabdl kezelheti az igénybe vevd azonositdsdhoz szUkséges természetes
személyazonosité adatokat és lakcimet.

20.Abban az esetben, ha adatkezelés alapja a jogos érdek, amely alapjdn
adatot kell kiadni az el6zé pontban meghatdrozott személy szadmdara, ugy
Adatkezeld érdekmérlegelési tesztet végez el annak meghatdrozdsdra,
hogy a jogos érdek, vagy az érintett, kUldndsen a gyermek mindenek felett
Allé érdeke, jogai élveznek-e elsGbbseget, és amennyiben az Adatkezeld
azt dllapitia meg, hogy a gyermek jogai, érdekei, fizikai-szellemi-értelmi
vagy egyéb képességei, készségei hatranyt, kdrt szenvedhetnek el az
adatok jogos érdeken alapuld kiszolgdltatdsa esetén, Ugy Adatkezeld, a
jelen Szabdlyzatban meghatdrozott idében és mddon értesiti a jogos
érdek alapjdn adatokat kérelmezd személyt az elutasitd doéntésének
ténybeli és jogi okairdl, jogorvoslati lehetdségeirdl.

16. Az Adatkezelé minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjarél  a  jelen  Szabdlyzatban,  valamint  Adatvédelmi
Tajekoztatdéban, szUkseég esetén mdas dokumentumban (pl.: hozzdjaruld
nyilatkozatban, vagy mas tdjékoztatdban).

9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1. Az adatkezelés idétartama minden adatkezelési tevékenység (ldsd 10.
fejezet) esetében

a. meghatdrozdsra kerUlt az adatkezelés leirdsdlban, azonban ha az
valamilyen hiba, hidnyossdg miatt nem alkalmazhatd, Ugy a
kdvetkezd szabdlyokat kell alkalmazni:

b. a cél megvaldsuldsdig és a személyes adatainak tériéséig, vagy

c. adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavondsdig €s igy
személyes adatainak térléséig,



d. birésdg vagy hatdésag torlésre  vonatkozd  dontésének
végrehajtdsdig, vagy ilyen rendelkezések hidnydban - és
jogszabdly eltéré rendelkezése hidnydban —

e. azon  jogviszonybdl eredd jogok és  kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A hatdlyos
Ptk. 6:22 § alapjdn az daltaldnos elévilésiidd 5 év.

f. Amennyiben érintett, mint jelentkezd6 az dlldsra jelentkezdk
adatbdzisdba jelentkezik és hozzdjdrul adatainak adott pozicid
betdltéset kodvetd tovdbbi kezeléseéhez ismerve a célt és
hatdridét, Ugy az adatokat az Adatkezeld a felvételtdl szdmitott 2
évig kezeli, kivéve ha Adatkezeld ettdl eltéré hatdridot
hatdrozott, amelyet érintett elfogadoftt, és kivéve azt, ha a c-d.
pontok valamelyike bekdvetkezik.

2. Koételez6 adatkezelés esetén, a vonatkozd térvény, vagy énkormdnyzati
rendelet dllapitja meg az adatkezelés idétartamdat.

3. Panaszkezelés esetében a  kotelezd adatkezelés az adatok
vonatkozdsdban a 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjdn 5 év.

4, A kbovetkezd fejezetben meghatdrozott személyes adatokat az
Adatkezeld a jelen Szabdlyzatban meghatdrozott fészabdly szerinti ideig
&rzi, majd torli, vagy kordbban, a torlési kérelem, vagy érintett adatainak
kezelésére vonatkozd engedély visszavondsa esetén a kérelem
beérkezésétdl szamitott lehetd legrévidebb idén belll, de maximum 5
munkanapon belUl torli azokat az egyes adatkezelési tevékenységeknél
és/vagy jogszabdlyokban meghatdrozott kivételekkel.

10.AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT ADATOK
KOREI

10.1 Altaldnos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek
kapcsdn, az Adatkezeld dltal nyujtott szolgdltatdsok igénybevétele

1. Altaldnos szabdly az, hogy az Adatkezeld dltal nyljtott adatkezelési
tevékenységek, szolgdltatdsok kdrében az érintettel kapcsolatos minden
adat kezelése Onkéntes hozzdjdruldson alapul, dltaldnos célja pedig a
szolgdltatdas nyujtdsdnak biztositdsa, valamint a kapcsolattartds.

2. A fenti dltaldnos szabdlyt kiegésziti mds jogalap alapjan torténd
adatkezelés, igy példaul a jogszabdly dltal kotelezbéen elrendelt
adatkezelés, amelyrél Adatkezel6 az érintetteket az egyes adatkezelések
meghatdrozdsa sordn tdjékoztatja.

3. Altaldnos szabdly, hogy



a. egyes szolgdltatdsokndl lehetéség van tovdbbi adatok
megaddsdara, amelyek segitik az érintett igényeinek teljes kord
megismeréséet, ezek azonban nem feltételei az Adatkezeld dital
nyUjtott szolgdltatdsok igénybevételének.

b. bdrmely adatkezelési tevékenység sordn megadott személyes
adatokat az Adatkezeld kUl6n adatdllomdanyokban, mads
megadott  adatoktdl  elkUldnitetten  tdrolja. Ezeket az
adatdllomdnyokat kizardlag az Adatkezeld arra felhatalmazott
Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg, ha Adatkezelé Munkatdrsa(ka)t
foglalkoztat.

c. Adatkezeld az egyes adatokat vagy az adatdllomdnyok egészét
- elézetes érintetti  hozzdjdrulds hidnydban - harmadik
személynek nem tovdabbitja, nem adja at, kivéve a jogszabdlyon
alapuld kotelezd adattovabbitast, adatdtaddst, é€s megtesz
minden biztonsdgi intézkedést annak érdekében, hogy az
adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

d. bdrmely adatkezelési tevékenység sordn rogzitett, térolt adatok
maodositdsat,  torlését  és/vagy  zdroldsat,  valamint oz
adatkezelésrdl részletes tdjekoztatds kérését érintett a kdvetkezd
e-mail cimre kUldott kérelemmel teheti meg, ha az adott
adatkezelési tevékenység meghatdrozdsandl mdas elérhetdség
nincs megadva: info@bonsaibp.hu

e. az egyes adatkezelési tevékenység sordn megadandd adatok
érintett  dltali megaddsa az Adatkezeld dltal  nydjtott
szolgdltatdsok igénybevételének feltétele.

4. Bdarmely, aldbb meghatdrozott adatkezelés sordn elektronikusan kezelt
adat vonatkozdsdban adatfeldolgozdsi feladatokat |at el a Szabdlyzat 1.
sz. mellékletében meghatdrozott tdarhelyszolgdltatd, kivéve, ha az
Adatkezeld sajat Uzemeltetésy tarhelye(ke)t haszndl. Ebben az esetben az
l. sz. melléklet vonatkozd sora nem kerUl kitdltésre. Adatfeldolgozdsrol
bdvebben a 11. fejezet rendelkezik.

5. Adatkezeld a bejelentés-kdteles adatkezelési tevékenységeket a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsagndl nyilvantartdsba
vetette, a vonatkozd hatdsdgi hatdrozatok szdmai a www.bonsaibp.hu
oldalon megtaldlhatdak.

10.2 Eqgyszeri informdcidokérés!

1 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele.



. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szadmdra, hogy a kdvetkezbkben

részletezett adataik megaddsdval az Adatkezel6t6l informdaciot kérienek.
Az informdcidkérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az AdatkezelSvel

kapcsolatba 1ép és az Adatkezel6tdl informdaciot kér személyes adatainak
megaddsa mellett.

4, Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositds

telefonszm kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartds

kérdés tartalma* valaszadds

5. Az adatkezelés célja az érintett szdmdra megfeleld informdcid nyujtasa és

6.

9.

kapcsolattartds.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezelé dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon egyeztethet az Adatkezeldvel az Adatkezeld
termékeirdl,  szolgdltatasairdl, és/vagy egyeb, kapcsoldédd
kérdésekrdl.

b. Adatkezeld részére a megadott adatok e-mail-ben jutnak el.

c. Az Adatkezeld az érintett kérdését megvdlaszolja és azt részére —
ugyanazon az Uton, ahogyan az informdcié kérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés céljdval dsszhangban, dnkéntesen hozzdjarul
ahhoz, hogy ha az informdcidkérés sordn elérhetdségét megadta,
azon keresztUl Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy a kérdést
pontositsa, vagy azt részére megvdalaszolja.

Adatkezelés idétartama: cél megvaldsuldsdig. Abban az esetben, ha az
informdcid kéréshez és/vagy informdacié addshoz joghatds fUzédik, vagy
az érintettet, vagy az Adatkezeldt hasonldan jelentds mértékben érinti,
Adatkezeld az adatokat a mindenkori elévilési idében kezeli.

Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUloNn fejezetben.




12. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&dmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgditatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.3 Erintettel torténd folyamatos, rendszeres kapcsolattartds sordn
kezelt adatok

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett vele kUlbnbdz6 modokon és
forumokon folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tartson.
Példdalozd felsoroldssal élve ilyen az elektronikus alapl kapcsolattartds,
mint az e-mail, vagy a postai Uton vagy telefonon térténd kapcsolattartds,
stb. (Példdul érintettel folyatott levelezés.)

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzdjdruldsa. Abban az
esetben, ha az Adatkezel6 és az érintett megdllapoddst kdtnek
egymadssal példdaul az Adatkezeld valamely szolgdltatdsdnak, termékének
igénybevételérdl, az adatkezelés jogalapja szerz&déskdtésen alapul.
Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds, igy a vonatkozd adatok kezelése
alapulhat az érintett, harmadik személy, vagy az Adatkezelé jogos
érdekén, valamint mads, jogszabdlyban meghatdrozott mds jogalapon is,
lehet példdaul jogszabdly alapjdn kotelezd is (Iasd a Szabdlyzat Jogalap,
jogszerUség c. fejezetét). Adatkezeld kérés esetén tdjékoztatja az
érintettet, hogy mely jogalap alapjdn kezeli az adatait.

3. Az érintettek kbére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
nevében, képviseletében eljdrd természetes személyt is, aki az egyszeri
informdcidkérésen tUl folyamatosan, vagy rendszeresen kapcsolatot tart
az Adatkezelbvel.

4. A kezelt adatok kére és célja:

név* azonositas
telefonszdm kapcsolattartds
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés, kérdés, egyéb, érintett dltal vdalaszadds
megadoft adat

5. Az adatok kezelésének célja az érintettel toérténd kapcsolattartds,
felmerUl6 kérdések, kérések és egyebek megvdlaszoldsa, megolddsa.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezod:
a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon, példdalézd felsoroldssal élve  szdban




(személyesen, telefonon) vagy irdsban (postai Uton, elektronikus
levélben) felveszi a kapcsolatof, vagy kapcsolatot tart az
Adatkezelbvel és kérdést, kérést vagy egyebet intézi az
Adatkezeld felé.

b. A kapcsolatfelvétel tartalma és jogszabdlyok, belsé szabdlyzatok
alapjan az Adatkezeld megteszi a szUkséges [épéseket, példdldzd
felsoroldssal élve tdjékoztatja az érintettet.

7. Adatkezelés iddtartama: cél megvaldsuldsdig, vagy ha az érintett vagy
harmadik személy, vagy az Adatkezeld érdeke, vagy kotelezettség
teljesitése megkivdanja, akkor a cél megvaldsuldsat kdvetden, az érdek
megszinéséig, vagy kotelezettség teljesitésének fenndlldsdig. Ha az
adatkezelés modja vagy mdas alapjdn  jogszabdly  kdtelezben
meghatdrozza az adatkezelés idétartamdat, Ugy az Adatkezeld a
vonatkozo jogszabdlyban meghatdrozott ideig kezeli az adatokat.

8. Az adatkezelés mddija: elektronikusan, manudlisan térténik.
9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUlon fejezetben.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&dmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezelé a szolgdltatds nyuljtasat (adatkezelést)
megtagadja.

10.4 Ajdnlatkérés?

1. Adatkezeld lehetbvé teszi az érintettek szamdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsdval az Adatkezel 618l ajdnlatot kérienek.

2. Az gjanlatkérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.
3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6161 adott
szolgdltatds és/vagy termék kapcsdn agjdnlatot kér személyes adatainak

megaddsa melleftt.

4. Kezelt adatok kdre és célja:

2 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele.



név* azonositds
telefonszm kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartds
kérdés/kérés tartalma* vdalaszaddas

5. Az adatkezelés célja az érintett sz&dmdra megfeleld ajanlat nyuljtdsa és
kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a.

o.
C.

Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztUl vagy modon elkUldi adatait az Adatkezeld részére.
Adatkezeld szadmdra a megadott adatok e-mail-ben jutnak el.

Az Adatkezeld az érintett ajdnlatkérésére megfeleld ajanlatot dolgoz
ki, vagy ha az ajdnlataddshoz szUkséges informdcié beszerzése, az
érintett dltal megadoftt elérhetdségen az érintettel kapcsolatba [ép
és az informdcid birtokdban dolgozza ki az ajdnlatot, majd azt
részére — ugyanazon az Uton, ahogyan az ajanlatkérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

. Erintett, az adatkezelés céljaval 8sszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul

ahhoz, hogy ha az ajanlatkérés sordn megadja elérnetéségét, azon
keresztUl Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy az ajdnlatot
pontositsdk, vagy hogy az érintett megrendelését megerdsithesse.

7. Adatkezelés iddtartama: ajdnlat érvényességi idejének lejartdig.

8. Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUIoN fejezetben.

12. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet

arrga,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem

szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgditatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.5

Kiszallitds



1. Adatkezel6 lehetd veszi, hogy érintett az Adatkezeld szolgdltatdsait
igénybe véve, az Adatkezelb6tdl meghatdrozott cimre térténd kiszallitast

kezdeményezzen.

2. A kiszdllitas dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy,

nevében, képviseletében

Adatkezelbt4l kiszdllitdsi szolgdltatdst rendel meg.

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kdre és célja:

ideértve szervezet

elijgré6  természetes személyt is, aki az

néev azonositas
telefonsz&m kapcsolattartds
e-mail cim kapcsolattartds, visszaigazolds

atvétel moédjdnak megjeldlése

teljesitéshez kerul felhaszndlasra

szallitdsi cim

kiszallitdshoz kerUl felhaszndldsra

megrendelt fermék(ek)

kiszdllitadshoz kerUl felhaszndaldsra

szAllitdsi idépont

kiszallitdshoz kerUl felnaszndldsra

fizetési mod

kiszallitadshoz kerUl felhaszndldsra

aldiras atvétel megtorténtének

bizonyitdsdhoz

5. Az adatkezelés célija az érintett dltal megrendelt termékek hatdriddben

torténd kiszdllitdsa és kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezod:

a. Az érintett az Adatkezeld dltal megjeldlt mdédokon leadhatja
kiszallitdsra  vonatkozd megrendelését a fenti  adatainak
megaddsa mellett.

b. Adatkezelé Munkatdrsa az ere a célra rendszeresitett papir
alapU vagy elekironikus nyilvantartdsi rendszerbe manudlisan
betdpldlja az érintett dltal megadott adatokat és megkezdi a
rendelés teljesitését.

c. Adatkezeld munkatdrsa a megadott adatokat dtadhatja a
szintén jogosultsaggal rendelkezd mds munkatdrs vagy a
kiszallitdssal megbizott Partner sz&dmdara, hogy e munkatars vagy
Partner a megrendelésnek megfeleléen |dssa el feladatait (pl.
Osszekészités, csomagolds, kiszAallitas).

d. Erintett, az adatkezelés céljgval &sszhangban, 6nkéntesen
hozzdjarul ahhoz, hogy ha a megrendelése sordn megadija
elérhetéségét, azon keresztil Adatkezeld vele kapcsolatba

/////

pontositsak.

7. Adatkezelés id6tartama: azon  jogviszonybdl eredd  jogok  és

kdtelezettségek érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony




8.

9.

kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok
vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerGlnek, és a bizonylat a
kdnyvviteli elszamoldst tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000.
évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan legaldbb 8 év.

Az adatkezelés modja: elekironikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: I. sz. mellékletben meghatdrozott adatfeldolgozd Partner felé.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUloNn fejezetben.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen

nem torténik.

13.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet

5.

arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&mdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.6 Adattovdbbitds Partner felés

. Adatkezels, amennyiben az érintett 6nkéntesen hozzdjdrult az adatok

tovdbbitdsdhoz, vagy az adattovdbbitds lehetdésége mds jogalapon
nyugszik, az érintett adatait tovdbbitja a Partnerei felé az aldbbi szabdlyok
betartasaval.

Az adattovdbbitds jogalapja az érintett dnkéntes hozzdjdruldsa, vagy
jogszabdly alapjan koételezd, vagy jogszabdlyban meghatdrozott mas
jogalap (pl. jogos érdek) lehet. Adatkezeld alapvetbéen az érintett
dnkéntes hozzdjdruldsat kéri az adattovdbbitdshoz, mdas jogalap
alkalmazdsa esetén arrdl az érintettet irdsban tdjékoztatja.

Példdalézd felsoroldssal élve az adattovdbbitds tipikus célija lehet az

/////

Adatkezeld Partnerei felé.

Az érintettek kdére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
nevében, képviseletében eljaré természetes személyt is, akinek adatdt az
Adatkezelb tovabbitja Partnere szadmara.

Kezelt, tovdbbitott adatok kére és célja:

3 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



néev azonositds

telefonsz&m kapcsolattartds

e-mail cim kapcsolattartds, visszaigazolds
szallitasi cim kiszdllitdshoz kerUl felhaszndlasra
megrendelt termék(ek) kiszallitdshoz kerUl felhaszndlasra
szallitasi idépont kiszallitdshoz kerUl felhaszndlasra
fizetési mod kiszallitashoz kerUl felhaszndlasra

6. A fenti adatok kizardlag akkor kerUlhetnek tovabbitdsra a Partner felé, ha
a tovabbitds cimzettje, célja, varhatd ideje tisztdzott és ahhoz az érintett
hozzdjarult (vagy az érintett hozzdjdruldsdra mads jogalap miatt nincsen
szUkséqg).

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett a fent meghatdrozott adatainak tovdabbitdsdhoz
kifejezetten, irdsban hozzdjdrul, vagy Adatkezeld mds jogalapot
haszndl az adattovdbbitdshoz.

b. Amennyiben érintett hozzdjdruldsa a jogalap, Ugy Adatkezeld a
hozzdjaruldst letdarolja.

c. Adatkezelé az adatokat elektronikus Uton titkositva, vagy papir
alapon a Partner sz&dmdra eljuttatja.

8. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsuldsdig, vagy azon jogviszonybol
eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart,
amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli.

9. Az adatkezelés mdodija: elektronikusan, manudlisan térténik.

10. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

11.Adatkdzlés: érintett szamdara elére meghatdrozott Partner felé.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUloNn fejezetben.

13. Automatizdalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

10.7 Rendezvényszervezés4

1. Adatkezeld lehetévé teszi érintettek kisebb-nagyobb csoportja szémdara,
hogy szolgdltatdsait ugyanazon idépontban, egyszerre vegyék igénybe
egyéb rendezvény sordn.

4 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



Az adatkezelés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki mds érintettekkel
egyUtt, egyazon idépontban kivanja igénybe venni Adatkezeld
szolgdltatasait rendezvény céljaval.

4. A kezelt adatok kére és célja:

név azonositas

e-mail cim kapcsolattartds

telefonszm kapcsolattartas

|étszdm szervezéshez szukséges adat
érkezés napja szervezéshez szUkséges adat
érintett dltali egyéb kbzZlemény valaszadds

5. Az adatkezelés célja a rendezvény megszervezésével kapcsolatos

feladatok elldtasa, valamint kapcsolattartds az érintettel.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezod:

9.

a. Az érintett az Adatkezelé dltal biztositott, szamara elérhetd Uton
keresztGl  vagy mdédon megaddséval  informdcidt  kérhet,
egyeztethet az Adatkezelbvel a rendezvénnyel kapcsolatban.

b. Adatkezeld részére a megadott adatok e-mail-ben vagy telefonon
jutnak el.

c. Erintett, az adatkezelés céliGval &sszhangban, &nkéntesen
hozzdjarul ahhoz, hogy Adatkezeld vele kapcsolatba lépjen az
adatkezelés céljaval kapcsolatban, pl. érintett  kérdését
megvdlaszolja.

Adatkezelés id6tartama: cél  megvaldsuldsdig,  azonositdsi és
kapcsolattartdsi adatok vonatkozdsdlban azon jogviszonybdl eredd jogok
és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely
jogviszony kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan
adatok vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerllinek, és a bizonylat a
kdnyvviteli elszdmoldst tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

Az adatkezelés mdodja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: érintett szamdara elére meghatdrozott Partner felé.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUIoN fejezetben.



12. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&dmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgditatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.8 Weboldalra torténd reqisztrdcids

1. Adatkezel6 lehetbvé teszi az érintettek szdmdra, hogy weboldaldra
regisztrdljaonak, megkdnnyitve a  weboldalon  keresztll  elérhetd
szolgdltatdsok igénybe vételének folyamatdat.

2. Aregiszirdcio dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
weboldaldra énkéntesen, személyes adatainak megaddsaval regiszirdl.

4. A kezelt adatok kére és célja:

Cégnév* azonositdshoz és szamldzdashoz
szUkséges

Adoszam* azonositashoz és szamldzdshoz
szUkséges

Cégjegyzékszadm* azonositashoz és szamldzdshoz
szUkséges

Székhely* azonositdshoz és szdmldzdshoz
szUkséges

Szdllitasi cim* szallitdshoz/szdmldzdshoz  szUkséges
adat

Email cim* kapcsolattartas/belépéshez

szUkséges informdacié az e-mail cimre
kerUl tovabbitasra, igy azonositast is

szolgdlja

Jelszo* azonositds/késébbi belépéshez
szUkséges

név azonositas

telefonszdm kapcsolattartds

5. Az adatkezelés célja az érintett adatinak régzitése, jogosultsagainak,
kedvezményeinek, hozz&férésének megaddsa, érvényesitése, ellendrzése,
a szolgdltatdsok igénybe vételének megkdnnyitése, valamint a
kapcsolattartds.

5 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett a weboldal egy meghatdrozott fellletén keresztUl a fent
meghatdrozott adatait megadhatjia és azokat (kattintassal)
eljuttathatja az Adatkezel részére.

b. A megadott adatok a weboldalt kiszolgdld szerverre fitkositott
csatorndan keresztUl jutnak el.

c. A megadott adatok az ere a célra szolgdld elektronikus
nyilvantartdsi rendszerbe rogzitésre kerllnek.

d. A megadott adatokat az Adatkezeld automatikusan dsszekapcsolja
az e-mail cimmel, jelszéval.

7. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.
8. Az adatkezelés mddija: elektronikusan, manudlisan térténik.
9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10.Adatkdzlés: érintett szdmdra elére meghatdrozott, kiszdllitast végzetd
harmadik fél, adatfeldolgozd szémdara.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUIoN fejezetben.

12. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyujtasat (adatkezelést)
megtagadja.

10.9 Bejelentkezés a weboldaloné

1. Felhaszndld a weboldalra, a regiszirdciét kdvetden, bejelentkezhet.

2. A bejelentkezés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
weboldaldra kordbban regiszirdlt, és oda oOnkéntesen, személyes

adatainak megaddsaval belép.

4. A kezelt adatok kére és célja:

regisztracid sordn megadott e-mail | azonositds bejelentkezéshez
cim*

6 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



| jelszo

| azonositds bejelentkezéshez

5. Az adatkezelés célja a weboldalra bejelentkezd érintettek azonositdsa,
jogosultsdgainak biztositdsa, ellendrzése, kordbban megadott megadott
adatinak — szUkség szerinti— modositdsa, valamint kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a.

Erintett a weboldal egy meghatdrozott fellletén keresztil a fent
meghatdrozott adatait megadhatjia és azokat (kattintassal)
eljuttathatja az Adatkezel részére.

A megadott adatok a weboldalt kiszolgdld szerverre fitkositott
csatorndan keresztUl jutnak el.

Amennyiben az e-mail cim és jelszdé pdros létezik, Ugy a szerver a
felnaszndldt beengedi az oldalra.

Amennyiben az érintett a jelszavdt elfelejtette, Ugy lehetdsége van
az info@bonsaibp.hu email cimre kUldott Uzenetében U jelszot
igényelni a rendszeradminisztratortol.

Erintett, amennyiben kordbban adataiban médosulds tértént, Ugy a
bejelentkezést kdvetden, adatait mddosithatja a weboldal erre a
célra kialakitott felUletén. A moddositott adatok titkositott csatorndn
jutnak el az Adatkezeld erre a célra rendszeresitett rendszerébe.

7. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

8. Az adatkezelés mddja: elekironikusan és automatizaltan térténik.

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUIoN fejezetben.

12. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem
szolgdiltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyujtasat (adatkezelést)
megtagadja.

10.10

Megdllapodds megkdtésével kapcsolatos adatkezelés?

7 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



. Adatkezeld az egyes szolgdltatdsainak nyujtasat megdllapodds eldzetes

megkotéséhez, mint feltételhez kofi.

2. A megdllapodds megkdtése onkéntes hozzdjdruldson alapul. A GDPR
alkalmazdasatél  kezdddden, megdliapodds megkdtése esetén  az
adatkezelés jogalapja a 6. cikk 1. b. pontja (az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szUkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerzbédés megkdtését megeldzéen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szUkseges).

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, valamint szervezet
nevében, képviseletében eljard természetes személy, aki az Adatkezelbvel
- személyes adatainak megaddsa mellett — megdllapoddast koét az
Adatkezeld szolgditatdsainak igénybevételére.

4, Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositds

telefonszdm* kapcsolattartds

e-mail cim* kapcsolattartds

szolgdltatds targya, tartalma szerz&dés tartalmi eleme

dijazds szerz6dés tartalmi eleme

jogok és kdtelezettségek szerz6dés tartalmi eleme

5. Az adatkezelés célja az érintett azonositdsa, az érintett szamara megfeleld
szolgdltatds nyuUjtdsa a megdllapodds rendelkezéseinek megfeleléen,
kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezod:

a. Az érintett az Adatkezeld aqjdnlatdnak elfogaddsdrdl értesiti az
Adatkezelé az Adatkezels dltal biztositott, az érintett szamdara
elérhetd Uton keresztUl vagy mddon.

b. Adatkezelé az érintettel kdzdsen kidolgozza a szolgdltatdsra
vonatkozd megdliapodds részleteit, figyelemmel az elfogadott
ajanlat tartalmdara.

c. Erintett adatait a megdllapodds |étrehozdsdhoz az Adatkezeld
szdmdra  megadja, onkéntesen és  befolydsmentesen a
megdllapoddst megkoti az Adatkezelbvel.

d. Adatkezel6 a megdllapoddst az erre rendszeresitett elektronikus
és/vagy papir alapu nyilvantartdsi rendszerben régziti.

e. Adatkezel§ érintettet a teljesitése folyamatdban értesitheti a
teljesités egyes lepéseirdl.

f. Erintett, az adatkezelés céljdval 8sszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy megadott elérhetbségén keresztil Adatkezeld vele
kapcsolatba I1épjen a teljesités részleteinek egyeztetésével, és/vagy
kapcsolddd kérdésekkel kapcsolatban.



7. Adatkezelés id&tartama: azon  jogviszonybdl eredd jogok  és
kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok
vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerUlnek, és a bizonylat «
kdnyvviteli elszdmoldst tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000.

évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

8. Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUIoN fejezetben.

12. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szédmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgditatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.11 Mearendeléssel kapcsolatos adatkezelésd

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintett szGmdra, hogy a weboldaldn
keresztUl egy vagy tdbb terméket (szolgdltatdst) rendeljen meg.

2. A megrendelés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
weboldaldra énkéntesen, személyes adatainak megaddsdval terméket
rendel.

4. A kezelt adatok kore:

név* azonositds

e-mail cim* kapcsolattartdas

jelszd belépés/azonositds

orszag szamldzdashoz szUkséges adat
vAros szamldzashoz szUkséges adat
cim szamldzdshoz szukséges adat
telefonszm kapcsolattartas

8 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.




megrendelt termék/szolgditatdas
megnevezese és darabszama

teljesitéshez és szdmldzdshoz
szUkséges adat

fizetési mod

szamldzdshoz szukséges adat

szamldzdsi  cim (név,  orszdg,
iranyitdészdm, vdros, utca, hdzszam,
kiegészité adatok)*

szamldzdshoz szUkséges adat

szAllitasi cim (név, orszdag,
iradnyitdészdm, vdros, utca, hdazszam,
kiegészité adatok)*

szAllitashoz szUkséges adat

érintett  dltal  kivdalasztott  szdllitasi

mod*

szdllitashoz szUkséges adat

rendelésazonositd*

megrendelés késébbi
visszakereshetédségéhez szikséges

rendelés datuma*

teljesitéshez, visszakereshetdéseéghez
szUkséges

végbsszeg

pénzUgyi teljesitéshez szUkséges adat

5. Az adatkezelés célja a weboldalon keresztil terméket megrendeld

érintettek  azonositdsa,

jogosultsadgainak  biztositdsa,

ellendrzése, a

megrendelés egyszerUsitése és biztositdsa, valamint a kapcsolattartds.

6. Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan

torténik.

7. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

8. Adatkdzlés: kiszdllitast végzd adatfeldolgozo felé torténik.

9. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUIoN fejezetben.

10. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen

nem torténik.

11.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyujtasat (adatkezelést)

megtagadja.

12.Az odq’rkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
a. Erintett a weboldalon elérhetd webshop virtudlis kosardba helyezi a
webshopban elérhetd és szdmdra megfeleld terméket az dltala

hatdrozott darabszdmban.

b. Erintett a weboldal felUletén vdltoztathat a virtudlis kosdr tartalmdadn,

vagy folytathatja a vdasarlds Uj

megrendelését adhatja le.

termék kivdalasztasaval, vagy




c. Amennyiben a virtudlis kosdr tartalmat érintett rendben taldlja és a
megrendelést ohagjtja, Ugy kattintdssal eljut a weboldal olyan
felUletére, ahol bejelentkezhet, vagy a megrendelést regisztrdcio
nélkUl folytathatja

d. Erintett a fenti adatait a megrendelés folyamata sordn dnkéntesen
megadja.

e. Adatkezeld sz&dmdra a megrendelés sordn kezelt adatok e-mail-ben
érkeznek meg, amelyet Adatkezelé Munkatdrsa kezel és a
megrendelést az érintett szamdara e-mail-ben visszaigazolja.

f. Ezt kdvetben érintett, ha az elbzetes banki atutaldst, mint fizetési
modot vdlasztotta, pénzigyileg teljesit, és ezt kdvetdéen Adatkezeld
megkezdi a megrendelés teljesitését.

g. Amennyiben érintett a személyes atvételt és készpénzben torténd
fizetési modot vdlasztotta, vagy utdnvétes fizetési médot vdalasztotta,
Ugy a megrendelés beérkezését kdvetbéen Adatkezeld megkezdi a
megrendelés teljesitését.

h. Adatkezelé a teljesitést elésegitendd, a jelen Szabdlyzat
Adatfeldolgozds, adattovdbbitds fejezetében meghatdrozott
adatokat tovabbithatja Partnerei, mint teljesitési segédei szamdara, a
fejezetben leirt szabdlyok szerint.

i. Egyebekre az ASZF rendelkezései az irdnyaddak.

13.Adatkezelés iddétartama:  azon  jogviszonybdl eredd  jogok  és
kbtelezettségek érvényesithetdéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok
vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerUlnek, és a bizonylat a
kdnyvviteli elszdmoldst tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

10.12 Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

. Adatkezeld lehetdvé teszi, hogy érintett termékek ellenértékét bankon
keresztUl torténd datutaldssal egyenlitse ki, tovdabbd Adatkezeld a
Munkatdrsak munkabérét és egyéb jaranddsagait atutaldssal fizeti meg,
valamint harmadik felek felé torténd pénzigyi kdtelezettségek teljesitését
banki atutaldssal teszi meg.

2. Az érintett dltal bankon keresztUl torténd dGtutalds dnkéntes hozzdjdruldson
alapul, az érintettek, mint Munkavdllaldok és mdas, harmadik felek felé
torténd pénzigyi teljesités és igy adatainak kezelése jogszabdly és
szerz6dés alapjdn kotelezd

3. Frintettek kére: Minden természetes személy, aki bankon keresztUl térténd
Atutaldssal kivan fizetni, tovabbd, minden Munkatdrs és minden harmadik
fél, aki felé az Adatkezeld dltal kezdeményezett dtutalds térténik.



4.

A kezelt adatok kére és célja

szOmlabirtokos neve azonositdas
banksz&dmla sz&ma azonositds
kdzZlemény azonositds
Hsszeg azonositas
5. Az adatkezelés célja az érintett részérdl toérténd pénzigyi teljesités

elésegitése, ellendrzése, valamint az érintett felé torténd pénzugyi teljesités
végrehajtdsa.

A bank- és Uzleti titok megdrzése érdekében Adatkezeld minden tdle
telnetét megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizéardlag annak a
Munkatdrsnak jusson tudomdsdra, akinek az a feladatai elvégzése
érdekében elengedhetetlentl  szUkséges, és ehhez megfeleld
jogosultsdggal rendelkezik.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Erintett a banki atutaldst az dltala vdlasztott és szadmdra elérhetd
csatorndn teszi meg.

b. Erintett a banki datutalds megtérténtével az Adatkezeld szdmdra
megismerhetdvée teszi a fenti adatait, tehdat a sikeres banki utalast
kdvetden az Adatkezeld bankszdmldjdra megérkezik az utalt dsszeg
és a fenti adatok.

c. Adatkezeld részérdl torténd banki atutalds esetén az Adatkezeld
Munkatdarsa a szamldk, bizonylatok és egyebek alapjan &sszedllitja
az datutalds cimzettieinek listdjat, hozzdjuk kapcsolva a pénzigyi
teljesitést jelentd dsszegeket, majd vezetdi jdvahagydst kdvetden a
banki atutaldst végrehajtja.

d. Adatkezelé a banki dtutaldsokat, figgetlentl attdl, hogy bejévo,
vagy kimend utaldsokrdl van szé, ellenérzi.

e. A banki dtutalds adatait Adatkezeld adatfeldolgozdja  felé
dtadhatja, ha van kapcsoldédd feladattal (pl. kdnyvelés) megbizott
adatfeldolgozdja.

Adatkezelés id&tartama:  azonositdsi  és  kapcsolattartdsi  adatok
vonatkozdsdban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsdn az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozdasdban,
amelyek bizonylatokra kerUlnek, és a bizonylat a kdényvviteli elsz&dmoldst
tGmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjdn legaldbb 8 év.

Az adatkezelés mddja: elekironikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

10. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.




11.Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUloNn fejezetben.

13. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

14.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

10.13 Munkatdrsak adatainak nyilvéntartdsa?

1. Adatkezeld a hatdlyos jogszabdlyok eldirdsai alapjan kdteles adatokat
felvenni, és adatokat dtadni az dllami add- és vdmhatdsdg irdnydba
biztositdsi  jogviszony, igy munkaviszony |étesitése, egyszerUsitett
foglalkoztatds vagy megbizdsi jogviszony esetén.

2. Jogalap: A jogviszony létesitése dnkéntes hozzdjdruldson alapul, 2018.
majus 25. napjatdl a jogalap a GDPR 6. cikk 1. b. ponfja (szerzbdés
megkdtéséhez szUkséges), de az adatszolgdltatds az dllami add- és
vamhatdsdg felé, igy az adatok felvétele, tendt az adatkezelés kdtelezd
az addzds rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény 1. sz. melléklet 3. pontja
alapjan koételezd, valamint az egyszerUsitett foglalkoztatdsrdl szold 2010.
évi LXXV. torvény 3. és 11.§ alapjan kotelezd, kapcsolattartdsi adatok
vonatkozdsdban jogos érdek.

3. Az érintefttek koére: Minden természetes személy, aki az AdatkezelSvel
munkaviszonyt, vagy egyéb jogviszonyt |étesit, amellyel kapcsolatban az
Adatkezelének bejelentési kdtelezettsége fakad.

4. Kezelt, dllami add- és vamhatésdg felé  szolgdltott adatok  kore
munkaviszony esetén: biztositott csalddi és utdneve*, addazonositd jel*,
szUletési idd*, biztositdsi jogviszonydnak kezdete*, kdédja*, megszinése*, a
biztositds szUnetelésének idétartama*, a heti munkaidé*, a FEOR-sz&Gm*, a
TAJ szdm*, a végzettségét, szakképzettségét, szakképesitését, tovabbd az
ezt igazold okiratot kibocsatd intézmény neve és az okirat szama*. Ha a
biztositott nem rendelkezik addazonositd jellel, a szlletési csalddi és
utdnevét, szlletési helyét, anyja szUletési csalddi és utdnevét és a
biztositott dllampolgdrsagdt is kotelezd bejelenteni*, bankszamlaszam,
személyazonositd igazolvdny szama, telefonszdm, e-mail cim, érintett
személyes képmdsa, idegen nyelv tuddsa, munkakdr, munkakdri leirds,
vezetdi megbizdsok, gyakornoki idd, vizsga, probaidd, fegyelmi eljdrds,

A *-gal jelzett adatok megadasa és atadasa az adohatdsag részére jogszabaly erejénél fogva kotelez6s.



bUntetés, felmentés, fizetési fokozat, munkdban toltott  idd,
munkaviszonyba beszamithatd idd, besoroldssal kapcsolatos adatok.

5. Kezelt adatok kdére megbizdsi jogviszony esetén a fentieken tUl: bruttd
meghbizdsi dij, nettd megbizdsi dij*, bankszdmlaszdm, feladatvégzés helye.

6. A *-gal jelolt adatok kezelése és elséfoklU addhatdsdg felé térténd
bejelentése a 2017. évi CL. térvény 1. melléklet 3. pontja alapjdn kdtelezd.

7. Az adatkezelés célja a jogszabdlyok szerinti kdtelezettseégek teljesitése.

8. Adatkezel6 az adatokat a Munkatdrs kilépésének naptdri éve véegétdl
szamitott 5 évig tartja nyilvan azzal, hogy a munkalgyi-, bér- és
tarsadalombiztositdsi nyilvantartdsokat leselejtezni filos.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezeld az érintettet tdjékoztatja, hogy az dllami add- és
vamhatdsdg felé, térvényen alapuld bejelentési kdtelezettsége van
a kotelezéen megadandd adatok vonatkozdsdban, amelyet az
érintett irGsban tudomasul vesz.

b. Amennyiben érintett nem kivanja tudomdsul venni a térvényi
kbtelezettsegek teljesitését, azokhoz nem jdrul hozzd, vele
munkaviszony, egyszerUsitett  foglalkoztatdsi  jogviszony, vagy
meghbizdsi jogviszony nem létesithetd.

c. A tudomdasulvételt kdvetden, érintett, a jovObeni Munkatdrs,
munkaviszonyt, egyszerUsitett foglalkoztatdsi jogviszonyt, megbizdsi
jogviszonyt létesit az Adatkezeldvel vonatkozd szerzddés kdtéséve,
amelyet Adatkezeld az Iratkezelési Szabdlyzat szerint letdrol.

d. Adatkezeld a torvényi kdtelezettségeket teljesitendd, a kdtelezben
megadandd adatokat a sajdt addazonositd szamdnak, nevének,
elnevezésének, székhelyének, telephelyének, lakdhelyének,
tovdbbd jogelddje nevének és addszdmdnak kozlésével, az
illetékes elséfoky dllami add- és vamhatdsdgnak elektronikus Uton
vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehdt
az adatokat dtadja.

10.Az Adatkezeld dltal torténd, az Adatkezeld Munkatdrsaival kapcsolatos
adatkezelés sordn biztositani szUkséges, hogy az adatokat kizdrélag azon
Munkatdars(ak) kezelje/kezeljék, aki(k)nek az egyes, szikséges muiveletek
végzése sordn az adatkezelése elengedhetetien.

11.Amennyiben az Adatkezelé Munkatdrsaira vonatkozd adatok kezelése
nem szUkséges az egyes Munkatdrsak feladatainak elldtdsdhoz, azokat
mds Munkatdrsak nem ismerhetik meg.

12. Az adatkezelés mdodja: elekironikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.



13. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

14. Adatkdzlés: dllami add- és vdmhivatal, valamint |. sz. mellékletben
meghatdrozott adatfeldolgozé felé.

15.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUlon fejezetben.

16. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

17.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&dmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgditatds nyujtdsat (adatkezelést)
megtagadja.

18.Munkatdars, kiléndsen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabdlyzatot,
vonatkozd egyéb belsd szabdlyzatokat, utasitdsokat és egyebeket a
jogviszony kezdetének napjdn, de legkésébb az elsé munkdban toltott
napon kdtelesek megismerni.

10.14 Panaszkezelés!0

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett a megrendelt termékre és/vagy
Adatkezel6 magatartdsdra, tevékenységére vagy  mulasztasdra
vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mas dltal dtadott irat Utjdn, postai Uton, elekironikus
levélben) k6zolhesse.

2. A panaszkezelés folyamata dnkéntes hozzdjdrulds alapjdn indul meg, de
panasz esetén az adatkezelés kdtelezd.

3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, ideértve minden Partner
képviseletében eljdré személyt is, aki megrendelt termékre, és/vagy
Adatkezel6 magatartdsdra, tevékenységére vagy  mulasztasdra
vonatkozd panaszat széban vagy irdsban kdzdini kivanja.

4. A kezelt adatok kére és célja:

panasz azonositdja azonositds
név azonositds
panasz beérkezésének iddpontja azonositas
telefonszdm kapcsolattartds
a hivds idépontja azonositas

10 A *-gal jelzett adatok kotelez8ek.




a beszélgetés sordn megadott azonositds

személyes adatok

szamldzdsi/levelezési cim kapcsolattartds

panaszolt termék/szolgdltatds panasz kivizsgdldsa
csatolt dokumentumok panasz kivizsgdldsa
panasz oka panasz kivizsgdldsa

Maga d panasz panasz kivizsgaldsa

5. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositdsa, valamint a
torvénybdl szarmazd kdtelezben rogzitendd adatok felvétele, kezelése és
a kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a.

Erintett panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mds dltal dtadott irat Ufjdn, postai Uton,
elektronikus levélben) kdzli az AdatkezelSvel.

Amennyiben érintett panaszat széban teszi meg, ugy arrdl az
Adatkezeld panaszbejelenté nyomtatvdnyt, vagy annak
tartalmdval megegyezd jegyzékdnyvet vesz fel.

Amennyiben érintett panaszat irdsban kivanja megtenni, Ugy arra
lehetdsége van.

Adatkezeld a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrovidebb iddn
belUl megvdlaszolja.

Adatkezeld térekszik az esetlegesen felmerilé panaszok mieldbbi,
kbz6s érdekek szerinti rendezésére.

7. Adatkezelés idétartama: Adatkezeld a panaszrél felvett jegyzdkdnyvet és
a valasz mdsolati példanydt a felvételUktdl sz&mitott 5 évig kezeli.

8. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan

torténik.

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUloNn fejezetben.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

10.15

Hozzdjdruld nvilatkozattal kapcsolatos adatkezelés!!
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1.

Adatkezeld az érintettektdl papir alapu vagy elektronikus hozzdjdruld
nyilatkozatot kér az adataik megismerésehez, kezeléséhez, adott esetben
tovdbbitasdhoz.

A hozzdjdaruld nyilatkozat addsa dnkéntes hozzdjdruldson alapul.
Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki adatainak valamilyen

célbdl torténd kezeléséhez hozzdjdruld nyilatkozatot ad az Adatkezeld
szamara.

4. Kezelt adatok kdre és célja:

néev azonositas

képmds azonositds

hozzdjaruldsi nyilatkozatban hozzdjarulds teljesitéséhez szUkséges
megjeldlt adat

5. Az adatkezelés célja: a hozzdjdruld nyilatkozatok kezelése az adatkezelés

9.

jogalapjanak bizonyithatdésdga, valamint a hozzdjdrulds teljesitése
szempontjabdl  szUkséges (elszdmoltathatdsdg  elve),  valamint
kapcsolattartds.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezelé dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon jarul hozzd az adatok kezeléséhez.

b. Példalozo felsoroldssal élve az érintett elektronikusan a weboldalon,
vagy papir alapon adja meg elézetes hozzdjdruldsat az adatok
kezeléséhez.

c. Adatkezeld a hozzdjdruld nyilatkozatokat papir alapon vagy
elektronikus Uton letdrolja és kezeli késébbi visszakereshetdség és
bizonyithatdsdg okdn. A hozzdjaruld nyilatkozatokat zdrtan kezeli az
Adatkezeld.

Adatkezelés id&étartama:  azon  jogviszonybdl eredd  jogok  és
kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, vagy ilyen jogviszony
nem jott |étre, akkor az érintett kérésére torlésig.

Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUloNn fejezetben.



12. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen

nem t

10.16

orténik.

Szervizeléssel kapcsolatos adatkezelés!?

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szamdara, hogy Adatkezeld szerviz
szolgdltatdsait igénybe vegyék adataik megaddsa mellett.

2. Az szerviz szolgdltatds igénybe vétele dnkéntes hozzdjdaruldson alapul.

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld szerviz
szolgdltatdsdat igénybe kivanja venni és ezért személyes adatait megadja.

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kdre és célja:

Név* azonositds
Telefonszdm* kapcsolattartas

Email cim* kapcsolattartdas
szervizelendd termék megnevezése* | azonositdas

az dtvett szervizelendd termék teljesitéshez szUkséges
dllapota*

szervizelendd termék azonositdja* azonositas

szolgdltatds részletei, a teljesitéshez szUkséges
szervizfeladatok megnevezése*

a vdllalasi hatdridé* teljesitéshez szUkséges
vallalasi ar* szamldzdashoz szUkséges
eldleg szamldazdshoz szukséges

5. Az adatkezelés célja az érintett sz&mdra a szerviz szolgdltatdsok nyujtdsa
és kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a.

p.

Az érintett megigényli az Adatkezeld szerviz szolgdltatdsait
adatainak egyidejid megaddsa mellett.

Munkatdrs az érintett személyes adatait, tovdbbd a szervizelés
elvégzéséhez szikséges, fent megnevezett adatait felveszi és rogziti
az erre a célra szolgdld papir alapu vagy elektronikus nyilvantartdsi
rendszerben, a szervizelendd terméket atveszi.

Munkatdrs a szervizelés feladatait teljesiti és a teljesités végeztével az
érintettet elérnetdségei valamelyikén értesiti.

Erintett a szervizelt terméket dtveszi, a vdllaldsi drat megfizeti,
amelyrél Adatkezeld a hatdlyos jogszabdlyok szerinti sz&amilat allit ki.
Erintett, az adatkezelés céljigval ésszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetdségét, azon keresztll Adatkezeld
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vele kapcsolatba épjen a szervizelés feladatainak teljesitésével
kapcsolatban.

7. Adatkezelés id&tartama: azon  jogviszonybdl eredd jogok  és
kbtelezettségek érvényesithetdéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, vagy ilyen jogviszony
nem jott |étre, akkor az érintett kérésére torlésig.

8. Az adatkezelés moddja: elekironikusan és/vagy papir alapon, manudlisan
torténik.

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

11.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:
|&sd kUlon fejezetben.

12. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

13.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szédmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyuljtasat (adatkezelést)
megtagadja.

10.17 Alldspdlydzatra jelentkezdk adatainak kezelése

1. Adatkezel6 lehetdévé teszi az érintettek szdmdra, hogy az dltala
meghirdetett dlldspdlydzatra jelentkezzenek az dlldspdlydzatban szerepld
Uton vagy modon (pl. elekfronikus vagy papir alapon), vagy Kkiirt
dliaspdlydzat nélkll, hozzd jelentkezzenek.

2. Az dlldspdlydzatra torténd jelentkezés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek kdére: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6hdz
valamilyen munkakdr elnyerése céljabdl jelentkezik.

4. A kezelt adatok kére és célja:

név azonositds

szUl. hely, id6 azonositas

megpdlydzott pozicid neve jelentkezés beazonositdsdhoz
szUkséges

kUldnleges adat, pl. egészségugyi kUldnleges adat kezelésére csak

adat akkor kerUl sor, ha az a pozicid




betdltésének elbirdldsdhoz szUkséges

tapasztalatok — korabbi munkahely
neve és az ott eltdltdott iddszak

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges a munkatapasztalat

tapasztalatok — pozicid leirdsa

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges a munkatapasztalat

iskolai végzettség

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges az iskolai végzettség

idegen nyelv ismereft, idegen nyelv és
ismeret foka

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges az idegen nyelv ismeret

csatolt dnéletrajz egyéb adatai

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges az Onéletrajz, €s annak
munkakorndz relevdns adatai

csatolt motivacios levél

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
szUkséges a motivacios levél

adatok jelentkezést kdvetd 2 évig
torténd kezeléséhez vald hozzdjdrulds
jelzése, ha az érintett nem nyer
felvételt

ki nem vdlasztds esetén torténd
adatkezelés jogalapjdhoz szUkséges

5. Az adatkezelés célia a jelentkezés munkakdr betdltésére, valamint a

kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
a. Erintett az dlldspdlydzat szerinti Uton, modon eljuttatia adatait az
Adatkezeld részére. A jelentkezés tipikus, de nem kizardlagosan
elektronikus Uton térténd adatmegkildéssel torténik.

b. Adatkezeld a kivdlasztdsi folyamat sordn a jelentkezéseket dsszeveti

a betdlteni kivant pozicid megkivant, és a munkaviszony/egyéb
jogviszony létrehozdsdnak feltételeivel, és az &sszevetés alapjdn a
legmegfeleldbb személyeket személyes interjura hivja be.

c. A kivdlasztds folyamata a személyes interjUval, és adott esetben teszt

kitoltésével folytatodik.

d. A kivdlasztds a legmegfelelébb érintettel torténd szerzédéskotéssel
ér véget azzal a megjegyzéssel, hogy a ki nem vdlasztott érintettek
adatait az Adatkezeld csak abban az esetben kezelheti a jGvében,
ha ahhoz az az érintettek kUl6n hozzdjarultak, azt kildn, bizonyithatd

modon, kérték.

e. Adatkezeld jelzi a kivdlasztds eredményét a jelentkezd érintettek
felé, és kéri a hozzdjdrulast az adatok tovabbi, a jelentkezést kdvetd
2 évig torténd kezeléséhez ugyanilyen vagy hasonld, vagy az érintett

kompetencidinak

megfeleld

dliaspdlydzatra jelentkezésre,

amennyiben ilyen hozzdjdruldst az érintett kordbban nem adott (pl.

a weboldalon keresztul).

f. Megadott hozzdjdrulds esetén az Adatkezelé azokat az adatokhoz

kapcsolja és eltarolja.




Erintett tudomdsul veszi, hogy amennyiben dllaspdlydzatra jelentkezés
sordn referencia személyt adott meg, e személlyel az Adatkezeld felveheti
a kapcsolatot az érintett szakmai tapasztalatainak ellendrzése céljdbdl.

Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsuldsdig, vagy érintett hozzdjdruldsa
alapjan a jelentkezést kdvetd 2 év leteltéig, vagy érintett idékdzben tett
torlési igényéig.

. Az adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan

torténik.

10. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

11.Adatkdzlés: harmadik fél szadmdra nem kerUl kdzlésre.

12.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUlon fejezetben.

13. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen

nem torténik.

10.18 PénzUqyi atvildgitds sordn torténd adatkezelés!3

. Adatkezelés célja: Adatkezeld leendd Partnereit pénzigyi atvildgitdsnak

veti ald, hogy megbizonyosodjon annak fizetéképességérdl.

Az adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdeke, konkrétan az, hogy
kizarolag olyan Partnerekkel kivan Uzleti kapcsolatot kiépiteni, akik
pénzUgyi stabilitdsdhoz nem fér kétség.

3. Az érintettek kore: leendd Partner torvényes képviseldje.

4. Kezelt adatok korei és céljai:

néev azonositas

telefonszm kapcsolattartdas

leendd Partner pénzigyi, gazdasdgi | pénzigyi stabilitds megdillapitdsdhoz
helyzete kerUl felhaszndlasra

5. Az adatkezelés idétartama: amennyiben a pénzUgyi stabilitds nem nyer

bizonyitdst, Ugy az adatok haladéktalanul megsemmisitésre kerUlnek,
amennyiben a pénzugyi stabilitds bizonyitott, Ugy az adatok a kdvetkezd
vizsgdlat lezdrultdig kerUinek megdrzésre.
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9.

Adatkezeld a Partnerrel |étrejott jogviszony id&tartama alatt a pénzigyi
atvilagitast rendszeresen, 2 évente elvégzi.

Az adatkezelés mddja: elektronikusan, manudlisan torténik.

Adatok forrasa: kdzvetlenUl az érintettdl, valamint a Partner mUkddésére
vonatkozd pénzigyi adatok nyilvdnos adatbdzisbdl kerlinek beszerzésre.

Adatkdzlés: nem torténik.

10.Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében:

|&sd kUIoN fejezetben.

11.Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen

2.

3.

nem torténik.

11.ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

. Fészabdly alapjan Adatkezeld kUlsé adatfeldolgozot nem vesz igénybe, az

dltala kezelt adatokat maga dolgozza fel.

Abban az esetben, ha Adatkezeld kdnyvelési, bérszamfejtési feladatokkal,
és/vagy kézbesités, csomagkiszallitas, tarhely/szerverszolgdltatds,
rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozdi feladatnak mindsuld
feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e partner, mint
adatfeldolgozd adatai a Szabdlyzat |. sz. mellékletében kerUlnek
meghatdrozdsra.

Abban az esetben, ha Adatkezeld adatfeldolgozét vesz igénybe, Ugy a
kovetkezd szabdlyokat kell betartani és betartatni:

a. Az adatfeldolgozd szamdra az adatkezelési muiveletekre
vonatkozo utasitdsok jogszerUségéért az Adatkezeld felel.

b. Az adatfeldolgozd tevékenységi koérén belll, valamint az
Adatkezelé dltal meghatdrozott keretek kozdtt felelbs a
személyes adatok  feldolgozdsdért, megvdltoztatdsaért,
torléséért, tovdbbitdsdért és nyilvanossagra hozataldért.

c. Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa  sordn  mdas
adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

d. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem
hozhat, a tudomdsdra jutott személyes adatokat kizdrdlag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljdra
adatfeldolgozdst nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat
az Adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.



e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjan az
adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl  vald
tudomdasszerzését kodvetdéen indokolatian késedelem nélkUl
bejelenti az Adatkezeldnek.

4. Adatok tovdabbitdsdra, valamint az Adatkezeld dltal kezelt adatbdzis mds
adatkezelével torténd Osszekapcsoldsdra csak az érintett hozzdjdruldsa,
vagy jogszabadly felhatalmazasa alapjdn kerdl sor.

5. Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovdbbit, ha annak jogalapja
egyértelmy, célja, és az adatftovdbbitds cimzettignek a személye
meghatdrozott.

6. Az érintett hozzdjaruldsdhoz kdt6tt adattovabbitds esetén az érintett a
nyilatkozatdt az adatftovabbitdssal  érintett  minden  adat, az
adattovdabbitds cimzettie, célja, adatkezelés vdrhatd ideje ismeretében
adja meg.

Adatmegosztds Adatkezeld szervezetén belll

7. Adatok Adatkezeldn belll torténd megosztds kizardlag Ugy térténhet, ha a
megosztani kivant adat(ok)hoz a cimzett adatgazddnak is van hozzaférési
jogosultsdga és az adatgazda feladatainak ellatdshoz szUkséges az adat.
Az adatgazda a megeldézéen megeldzéen kdteles beszerezni a cimzett
adatgazda hozzaférési jogosultsdgdval kapcsolatos informdaciokat.

Adattovdbbitds az Adatkezel6t6l eltérd harmadik fél felé

8. Adatkezeld az érintett dltal meghatdrozott adatait szerz6déses Partnerei
szdmdara akkor tovdbbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovdbbitds eldtt a
Partnert az érintett szdmdra megnevezte, a varhatd adatkezelési iddt,
valamint célt meghatdrozta és érintett az adattovdbbitdshoz hozzdjdrult.
Adatkezelé a Partnereket tdjékoztatd Utjdn is megnevezheti, ha azt
elérhetdveé teszi az érintettek szdmara. Adatkezeld Partnerei a Szabdlyzat I.
sz. mellékletében kerllnek meghatdrozasra.

9. Az elézb pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizdrélag azokat az adatokat
tovdbbithatja Partnerei szdmdra, amelyekhez érintett eldzetesen
hozzdjdrult.

10. Adatkezeld minden t6le elvdarhatdét megtesz annak érdekében, hogy
érvényre juttassa az adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a
lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa Partnerei irdnydba.

11.Adatkezeld a jogszabdlyi felhatalmazdson alapuld adattovdbbitdsokon
tUl, az érintetti felnatalmazds alapjdn és kérében tovabbithat adatot, ezért



a mds szadmdra torténd, tovabbd a felhatalmazdson kivil esd mds adat
tovdbbitdasa tilos.

12.ADATBIZ1"ON,SAG, A SZIEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ
INFORMACIOBIZTONSAG

. Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

. Adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsadgdrdl. Ennek érdekében
megteszi a szUkséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai
eszk6zok Utjan tdrolt adatdllomdanyok tekintetében.

. Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozd jogszabdlyokban eldirt
adatbiztonsagi szabdlyok érvényesillienek.

. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjia azokat az eljdrdsi
szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szUkségesek.

. Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatian
hozzaférés, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérulés,
tovabbd az  alkalmazott  technika  megvdltozdsabdl  fakadd
hozzdférhetetlenné valas ellen.

. Az adatbiztonsdg szabdlyainak érvényesUlésérdl az Adatkezeld jelen
szabdlyzattdl tartalmilag és formailag elklI6nUI6 szabdlyzatok, utasitdsok,
eljardsi rendek Utjdn is gondoskodhat.

. Adatkezeld a vonatkozd jogszabdlyokban, a jelen Szabdlyzatban és
egyéb, adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyzatokban és egyebekben
meghatdrozott, az adatbiztonsdg magas fokl érvényesulését biztositd
rendben koteles eljdrmni.

. Adatkezelé az adatbiztonsdg feltételeinek érvényesitése érdekében
gondoskodik az érintett Munkatdrsak megfeleld felkészitéséerdl, ha
Munkatdrsat foglalkoztat.

. Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgdld intézkedések
meghatdrozdsakor és alkalmazdsakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére és tdbb lehetséges adatkezelési megoldds kdzUl
azt vdlasztja, amely a személyes adatok magasabb szintd védelmét
biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.



10.Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik kUléndsen:

a. A jogosulatlan  hozzaférés  elleni védelmet  biztositd
intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver eszkdzok
védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzdférés védelem,
hdldzati védelem);

b. Az adatdllomdnyok helyredllitdsdnak lehetdségét biztositd
intézkedésekrdl, ezen belUl a rendszeres biztonsdgi mentésrél és a
masolatok  elkUldnitett,  biztonsdgos kezelésérdl  (tUkrozés,
biztonsagi mentés);

c. Az adatdllomdanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

d. Az adatdllomdnyok, illetve az azokat hordozd eszkdzdk fizikai
védelmérdl, ezen belll a tizkdar, vizkar, villdmcsapds, egyéb elemi
kdr elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kdvetkeztében
bekdvetkezd kdrosoddsok helyredllithatésagardl  (archivdlds,
tUzvédelem).

11.Az Adatkezelé a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtdsa
sordn alkalmazott informatikai kérnyezetet oly médon biztositja, hogy

a. az érintett dltal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a
jelen szabdlyzatban meghatdrozott adatokkal és maodon
kapcsolja &ssze.

b. gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az
Adatkezeldnek csak olyan munkatdrsai férienek hozzd, akiknek ez
munkakori  kdtelezettségUkbdl fakadd feladatuk  ellatdsdhoz
elengedhetetlenll szUkséges.

c. az adatok valamennyi moédositdsa a moddositds idépontjdnak
megijeldlésével kerUl sor.

d. a hibds adatok az érintett erre irdnyuld kérelme alapjan 24 érdn
belUl térlésre kerlinek.

e. az adatokrdl biztonsdgi mentés készUl.

12.Az Adatkezeld6 az adatok kezelése - igy kUldndsen azok tdroldsa,
helyesbitése, torlése - az érintett tdjékoztatds kérése, illetve tiltakozdsa
sordn az elvart védelmi szintet nyujtja.

13. Adattovdbbitdsra az érintett hozzdjdruldsdval, érdekeinek sérelme nélkul,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer
biztositdsa mellett kerUl sor az adatkezelés céljanak, jogalapjdnak és
elveinek betartdsa mellett. Az érintett személyes adatait hozzdjdruldsa
nélkUl az Adatkezelé nem tovdabbitja, harmadik személy részére nem teszi
hozzdférnetdve, kivéve, ha ezt jogszabdly kdtelezden irja eld.

14.Az érintett egyéb, vele kdzvetlenUl, vagy kdzvetve kapcsolatba nem
hozhatd, beazonosithatatlan - a tovdbbiakban anonim - adatok
személyes adatnak nem mindsUlnek.



13.AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

1. Az Adatkezeld kijelenti, hogy

a.

az adatkezelés sordn az informdcids dnrendelkezési jogrél, és az
informdciészabadsagrol ydelle) 2011. évi CXII. torvény
rendelkezéseinek megfeleléen jdr el.

. az adatkezelés sordn az Adatkezeld tudomdsdra jutott személyes

adatokat kizdrélag azok a Munkatdrsak ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatdlyos szabdlyzat az érintett
részére folyamatosan hozzdaférnetd legyen, ezzel érvényre juttatva
az atlathatdsag elvét és eldzetes tajekoztatds kdtelezettségét.

. a weboldal a latogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos

jogszabdlyi eldirdsokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagdrdl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint
az adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében
eljdrdsi szabdlyokat alakit ki.

az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos jogszabdlyi
elSirdsokkal &sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsdgadrdl,
technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az
adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében eljdrdsi
szabdlyokat alakit ki.

az dltala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattdroldshoz,
feldolgozdshoz és adattovdbbitdshoz kapcsolddd informatikai és
egyéb biztonsdgos adatkezelést eldsegitd valamennyi intézkedést
megteszi, biztositja.

. a téle elvarhatd mdédon mindent megtesz az dltala kezelt személyes

adatoknak a jogosulatian hozz&férés, megvdltoztatds,
nyilvanossagra hozatal, térlés, sérllés, megsemmistlés elleni
védelem Dbiztositdsa, az ehhez szUkséges technikai feltételek
garantdldsa érdekében.

. d neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok

helytallésagdaért felelbssegét kizdrja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és
abban az esetben tovdbbitja, valamint az dltala kezelt adatbdzist
mas adatkezelbvel csak abban az esetben kapcsolja éssze, ha az
érintett ahhoz kifejezetten hozzdjdrul, vagy térvény azt megengedi,
és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljeslinek.

kizarolag Magyarorszdgon végez tevékenységet, multinaciondlis
vdllalatidnchoz nem tartozik, ezért kdtelezd szervezeti szabdlyozdst
bevezetnie és mUkddtetnie nem szikséges.

személyes adatot harmadik orszdgban évé adatkezeld vagy
adatfeldolgozd részére nem tovdabbit, nem ad at.

belfoldi  adatkezelé részére  toérténd adattovabbitds(ok)rol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Adatkezeld dltal kezelt
személyes adatok tovdbbitdsdnak idépontjdt, az adattovdbbitds



jogalapjdat és cimzettjét, a tovdbbitott személyes adatok kdrének
meghatdrozasat, valamint az adatkezelést elbird jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb adatokat, ha jogszabdly ilyeneket eldir.

m. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatdsa céljgbdl nyilvantartdst vezet,
amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamdat, az adatvédelmi
incidens id&pontjat, koérGlményeit, hatdsait és az elhdritdsdra
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird
jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat, ha jogszabdly
ilyeneket eléir.

n. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjdn a személyes adat
jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa esetén  bejelentési
kbtelezettsége keletkezik a  feliugyeld hatdésdg, a  Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag felé. Az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl — ha lehetséges, legkésdbb 72 éraval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott -
megteszi a bejelentést a fellgyeleti hatdésdgnak kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valoszindsithetéen nem jdr kockdzattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Az
adatbiztonsdgi incidensek bejelentésének kdtelezettsége indokolt és
nem jelent ardnytalan terhet az adatkezelbkre nézve.

0. ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal
jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tdjekoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl, igy kozi

i. az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdabbi tdjékoztatdst nyujtd
egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

i. az adatvédelmi incidensbdl eredd,  valdszinUsithetd
kdvetkezményeket;

ii. az Adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett
vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adotft esetben az
adatvédelmi  incidensbdl eredd esetleges hdatranyos
kdovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

2. Az Adatkezelbvel jogviszonyban dlloé, nem adatfeldolgozdsi feladatot
végzd szerzbédéses Partner adatkezelésének jogszerUségéért az
Adatkezeld feleldsségét kizdrja.

3. Megfelelé biztonsdgi intézkedések alkalmazdsdval az automatizalt
adatdllomdnyokban tdrolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezelé gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy
véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzdférés, megvdltoztatds vagy
terjesztés megakaddlyozdasardl.

14.EGYEB RENDELKEZESEK



. Adatkezeld a tudomdny és technoldgia dlidsa és a megvaldsitds koltségei,
tovabbd az egyes adatkezelések jellege, hatdkdre, kdriiményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira, a vdaltozd
valdsziniségl  és  sUlyossdgu  kockdzat figyelembevételével olyan
intézkedéseket hozhat, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
masrészt a térvényi kdvetelmények és érintettek jogainak védelméhez
szUkséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamatdba. Ennek
kdrében Adatkezeld dinevesitést hajthat végre, ha azt térvény nem zdrja ki
és az adatkezelés jogalapjdval és céljaval 6sszhangban van.

. A személyes adatok dinevesitése csdkkentheti az érintettek szdmdra a
kockdzatokat, valamint  segithet az  Adatkezelbnek (és az
adatfeldolgozd(i)nak, ha igénybe vesz adatfeldolgozét) abban, hogy az
adatvédelmi kotelezettségeiknek megfeleljen(ek). Amennyiben
Adatkezelé dlnevesitést  haszndl, akkor annak feltételeit  kUlon
szabdlyzatban dllapitjia meg és teszi kd6zzé. Az ilyen szabdlyzat a jelen
Szabdlyzat mellékletének tekintendd.

. Az dlnevesitett személyes adatokat, amelyeket tovdbbi informdcid
felnaszndlasaval valamely természetes személlyel kapcsolatba lehet hozni,
azonosithatd természetes személyre vonatkozd adatnak kell tekinteni.

. Jelen szabdlyzat szerzéi jogi mUnek mindsdl, tilos a Szabdlyzat egészének
vagy részének, részletének masoldsa, tdbbszérdzése, Ujra nyilvdnossdghoz
torténd kozvetitése, a mU mindenfajta eltorzitdsa, megcsonkitdsa,
egészben vagy részben térténd haszndlata, felhaszndldsa, feldolgozdasa,
értékesitése a szerzé irdsos hozzdjdruldsa nélkll. Szabdlyzat szerzbje az
Adatkezeld.

. Adatkezeld felhivia a figyelmet, hogy a Szabdlyzat az Adatkezeld sajatos
adatkezelési tevékenységei alapjan készUlt, és nem haszndlhatd
sablonként, mintaként. Minden adatkezelének a sajat mikddése szerinti
szabdlyozdsra van sziksege.

. A Szabdlyzata olvasdja, felhaszndldja tudomdsul veszi, hogy a felhaszndldsi
engedély nélkUli felhaszndlds esetén a szerzét, tehdt az Adatkezel 6t kotbér
illeti meg. A kotbér &sszege oldalanként brutté 50.000.- Ft. Szabdlyzat
olvasdja, felhaszndldja tudomdsul veszi, hogy ezen kdtbérkikdtés nem t01z6,
és ennek tudatdban haszndlja fel a Szabdlyzatot. Szerzbi jogi jogsértés
esetén az Adatkezeld kozjegyzbi ténytanusitdst alkalmaz, melynek
bsszegét szintén a jogsértd felhaszndléra haritja.

Kelt: 2018. Gprilis hd 1. nap

Spielmann-Szentpdli Irén
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